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Problemi sa kojima se maloletni migranti bez pratnje suocavaju u Srbiji

Maloletni migranti bez roditeljske pratnje najranjivija su kategorija medu migrantima u Srbiji, a ¢ini se da
je njihov poloZaj veoma problematican narocito kada je re¢ o onima koji borave ilegalno u zemlji koju
najcesce dozivljavaju tranzitnom. O njihovom poloZaju u Srbiji svedoce brojne nedade sa kojima se ti mladi
ljudi suocdavaju, a na neke od njih upozoravali su zastitnici prava migranata i Savet Evrope u izvestaju
objavljenom 13. oktobra 2017. godine.! 2

U izvestaju se, izmedu ostalog, navodi da je posle zatvaranja balkanske rute 2016. godine u Srbiji ostalo
oko 1.000 maloletnika bez pratnje i da je veéina njih uglavnom uspela da izrazi nameru za traZenje azila,
ali ne i da podnesu zahtev za azil, sto je uslov za ulazak u azilnu proceduru i naposletku dobijanja azilne
zastite. lzvesStaj ukazuje i da nema dovoljno adekvatnih smestajnih kapaciteta za maloletnike bez pratnje,
da se Cesto njihova starost utvrduje proizvoljno, Sto dovodi do toga da se osobe ispod 18 godina smestaju
sa starijim muskarcima sSto ih izlaze ricizima od mogudéih zloupotreba. Kao primer u izvestaju se navode
centri u Somboru i Obrenovcu gde migranti bez pratnje spavaju u sobama sa starijim muskarcima. Pored
ukazanog problema smestaja maloletnika bez pratnje, izvesStaj takode ukazuje na manjak obrazovnih
aktivnosti u prihvatnim centrima, na ucestalo nasilje i nedostatak ukazane zastite deci smesStenoj u
kampovima. U nastavku, izvestaj takode navodi manjak organizovane institucionalne psiholoske pomoci
maloletnim migrantima, loSim higijenskim uslovima, kai i izloZzenost trafikingu i mogucoj seksualnoj
eksploataciji.

Tacnost pomenutih navoda pokusali smo da ispitamo i utvrdimo kroz razgovor sa maloletnim migrantima
bez pratnje u Srbiji, ali i kroz brojna pitanja postavljena relevantnim nadleznim institucijama: Ministarstvu
unutradnjih poslova (MUP)3, Komesarijatu za izbeglice i migracije Republike Srbije?, Ministarstvu za rad,
zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja, Centrima za socijalni rad i Ministarstvu prosvete, nauke i
tehnoloskog razvoja Srbije. MUP je nadlezan za evidentiranje migranata, Komesarijat za obezbedivanje
smestaja i hrane, Ministarstvo za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja za antidiskriminacione
politike, sistem socijalne zastite i pitanje integracija migranata, Centri za socijalni rad duZzni da se staraju
o maloletnicima bez pratnje, dok je Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja zaduzeno za
njihovo obrazovanje dok su u Srhbiji.

1 Report of the fact-finding mission by Ambassador Tomas Bocek, Special Representative of the Secretary General on migration and refugees to
Serbia and two transit zones in Hungary 12-16 June 2017, https://search.coe.int/cm/Pages/result details.aspx?Objectld=090000168075e9b2
2 Ostali izvori koji navode poteskoce sa kojima se suocavaju maloletnici bez pratnje u Srbiji:
- Novine Blic, Deca izbeglice bez pratnje izloZena ogromnom riziku na Balkanu, https://www.blic.rs/vesti/drustvo/deca-izbeglice-bez-
pratnje-izlozena-ogromnome-riziku-na-balkanu/jx0f3ny
- APC/CZA, Maloletna lica na otvorenim lokacijama u Somboru, http://www.apc-cza.org/en/component/content/article/8-vesti/1290-
maloletna-lica-na-otvorenim-lokacijama-u-sombor.html
- Novine Beta, Na Balkanu 1300 dece bez roditeljske pratnje, https://beta.rs/vesti/drustvo-migranti/59863-na-balkanu-1-300-dece-
migranata-bez-roditeljske-pratnje
3 MUP obavlja razli¢ite poslove drzavne uprave, medu kojima su i oni koji se ti¢u bezbednosti drzavne granice, kontrole prelaska granice,
kretanja i boravka u granicnom pojasu, boravka stranaca, licnih karti i putnih isprava stranaca, poslove ilegalne migracije i azila, zastitu Zivota,
licne i imovinske bezbednosti gradana.
4 Dalje u tekstu Komesarijat
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Evidencija maloletnih migranata bez pratnje u Srbiji
Cini se da ta¢an broj maloletnih migranata bez pratnje u Srbiji nije poznat.

MUP kao institucija nadlezna za evidentiranje stranaca, vodi evidenciju maloletnika bez pratnje koji se
nalaze na teritoriji Srbije, a koji su izrazili nameru da traze azil, odnosno, koji su podneli zahtev za azil, ne
evidentirajuci one koji to nisu uradili, a borave u Srbiji. Tako su, prema podacima MUP-a, od 1. januara do
28. novembra 2017. godine nameru za trazenje azila izrazila su 144 maloletnika bez pratnje, odnosno 137
decaka i sedam devoijcica.

Komesar za izbeglice i migracije Srbije Vladimir Cuci¢ kazao je

da je zaklju¢no sa 1. decembrom u zemlji boravilo 199 ,
maloletnika bez pratnje. Prema njegovim recima, njih 30 /
mlade je od 16 godina, dok svi drugi spadaju u grupu starijih ; : (
maloletnika od 16 do 18 godina. ,Njih 130 i nesto”, kazao je fi | ! ; L/ ‘l/

Cucic.
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Direktor Centra za zaStitu i pomoc traziocima azila (APC)
RadosS Purovi¢ zakljucio je da nadlezne institucije u Srbiji ne
znaju koliko ukupno migranata ima na teritoriji zemlje, te da
se shodno tome ni ne zna koliko ima maloletnika bez pratnje
u zemlji. On je tvrdio da MUP nema podatke ni o najvecem
broju ljudi koji su smesteni u centre za prihvat izbeglica, kao
ni o ljudima koji borave izvan centara, zato Sto registracija i
evidentiranje svih tih ljudi nije formirano kao uniformna

praksa i ne sprovodi se na terenu. ,Sasvim sigurno da je izvan
centara mnogo vise maloletnika bez pratnje od onog broja koji &% At st = N7 ke s 2

je uspeo da izrazi nameru za azil”, kazao je Durovi¢. Upozorio Slka 1: Grupa maloletnika bez pratnje, decembar
je da maloletni migranti bez pratnje imaju problem da izraze 2017, Sombor

nameru za azil, jer ¢esto bivaju vraceni iz Uprave za strance uz obrazloZenje da dodu drugi dan, sto moze

da se ponovi viSe puta, te im se tako onemoguéava da udu u sistem.

Na razlic¢itim lokacijama u Srbiji medu migrantima koji borave na otvorenom, izvan centara za migrante i
azilante, sreli smo znacajan broj maloletnika bez pratnje. Pojedini medu njima borave ilegalno u Srbiji
pokusavajuéi da iz nje izadu, pojedini radije borave napolju nego u kampovima u Obrenovcu i Krnjaci jer
su iz njih pobegli zbog neprijatnih iskustava, dugi pak u kampove nisu ni primljeni iako su Zeleli, dok
pojednici borave ilegalno u kampovima.

Nekoliko grupa migranata, medu kojima je bilo desetak maloletnika bez pratnje, sreli smo pocetkom
decembra u Sumi u blizini prihvatnog centra u Somboru. Svi su bili fizicki iscrpljeni, jer su napolju bile niske
temperature pracene vetrom, a nekoliko njih nisu imali cipele zato Sto, kako su nam preneli, oduzete su
im kada su pokusali da predu granicu sa Madarskom. Zalili su nam se da u prihvatni centar u Somboru
nece da ih prime uz obrazloZenje da u centru nema mesta. Bilo je i onih koji su navodili da im je reeno da
centar nije hotel i da se vrate u Sumu. Neki od njih su nam se zalili i na zdravstvene probleme poput bolova
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u grudima, prehlade i kaslja. Jedan od njih sedamnaestogodisnji Pakistanac Turab Husein, pokazao je
izvestaj lekara na kojem je izmedu ostalog pisalo da je “poZelino mladi¢a smestiti u obliznji kamp za
migrante”. Ipak, kako je rekao, nije primljen i u Sumi je sa grupom mladica koje je upoznao. Tog dana sa
njim su bila i dvojica njegovih sunarodnika — petnaestogodisnji Adnan koji takode nije primljen u centar,
kao i Sesnaestogodisnji Said koji je kazao da boravi u kampu ali da nije dobio karticu koja bi mu omogucila
da boravi legalno. Upoznali smo Sesnaestogodisnjeg Arslan koji je ispri¢ao da je u tu Sumu doSao nakon
Sto je pobegao iz prihvatnog centra u Obrenovcu zbog pretnji, tuca i krada koje se tamo svakodnevno
desavaju. Zalio se da mu je noga povredena i da mu je mnogo hladno napolju, ali da nikako ne Zeli da se
vrati u Obrenovac.

Svi sa kojima smo tog hladnog i vetrovitog dana razgovarali Zeleli su da budu smesteni u toplo, da dobiju
hranu i lekarsku pomo¢, ali neki medu njima nisu Zeleli da budu smesteni u obrenovacki centar zbog
prethodnih li¢cnih neprijatnih iskustava ili iz straha od brojnih neprijatnosti o kojima su im poznanici pricali.

Tog dana nedaleko od centra u Somboru savetnica za psihosocijalnu pomo¢ zaduZena za sever Srbije,
Ksenija Lazi¢ iz APC-a, koja svakodnevno obilazi migrante koji borave napolju, rekla nam je da je “u
Somboru tog dana srela najmanje 20 maloletnika bez pratnje”.

“U Subotici svakodnevno prilikom obilaska
razlicitih, divljih, otvorenih lokacija srecem od
troje do desetoro maloletnika bez pratnje. Svi
oni Zive u veoma losim uslovima — u iznoSenoj,
prljavoj odeci, bez pristupa hrani, spavaju na
niskim temperaturama. Zive bez redovnog sna
i pristupa medicinskoj pomoci”, kazala je
Ksenija Lazic.

Ona nam je je prenela da joj i u Subotici i u
Somboru maloletnici bez pratnje
svakodnevno govore da su pokusali da udu u
prihvatne centre, ali da im nije dozvoljen ulaz
uz obrazlozenje da nema mesta, uprkos tome, Slika 2: Pravnik APC/CZA razgovara sa maloletnicima bez pratnje o
Sto su, kako je rekla, ,skretali paZnju da su smestaju u kamp

maloletna lica”. Prema njenim recima, ,najmanje petoro maloletnika bez pratnje trebalo je tog dana hitno

da bude smesteno u tople prostorije, gde ¢e imati pristup lekovima, kao i redovnoj ishrani, jer su iscrpljeni”.
Navela je da se neki od njih na otvorenom cak i do Cetiri meseca. ,,/zdrZavali su dok je bilo toplo. Dodatno
ih iscrpljuje konstantno hodanje do granice i nazad, kao i fizicko maltretirijanje kada pokusaju ilegalno da
predu granicu”, navela je Ksenija Lazi¢. Ona je objasnila da je tog dana tim APC-a kontaktirao Centar za
socijalni rad u Somboru i preneo im situaciju sa terena zahtevajuci da pokusaju da maloletnike smeste u
prihvatni centar u Somboru, ali da je socijalni radnik Borko Mojsijevi¢ izaSao na teren i pokusao da smesti
maloletnike u centar u Somboru, ali da mu je receno da nema mesta.

Nadlezni tvrde suprotno navodima migranata.



Komesar Cuci¢ tvrdi da su migranti koji ostaju napolju izmanipulisani od ,jednog broja nevladinih
organizacija, kojima odgovora da oni budu napolju i da imaju Sta da slikaju”. On je dodao da ,ko god Zeli
moZe da ude u centar”.

Na nase pitanje da li su svi maloletnici bez pratnje negde smesteni i gde se smestaju, Cuci¢ je odgovorio
da su uglavnom smesteni u prihvatnom centru za migrante u Obrenovcu i Centru za traZioce azila u Krnjaci,
kao i da nekoliko njih boravi u Somobru, Subotici i Kikindi ¢ekajuéi na regularan izlaz iz Srbije.

»Niko mladi od 16 godina nije viden, ne znam od kada. Uostalom mi imamo obavezu da se staramo o
onima koji Zele da prihvate nasu brigu i zastitu. Medutim, nezavisno od toga, Komesarijat je 24 casa
prisutan na nekih 27-28 lokacija u gradu Beogradu, ali je takode prisutan u Sidu, na svih tih pet lokacija u
kojima se vidaju migranti, u Subotici na toj jednoj, u Somobru na jednoj, u Kikindi, KanjiZi i na svim
lokacijama gde eventualno postoji mogucnost da se vide migranti koji odatle Zele da udu u Madarsku”,
kazao je Cuci¢ i dodao da Komesarijat veoma vodi racuna o tome da niko od ugrozenih kategorija ne bude
napolju.

Pitali smo kako se u centrima za migrante i traZioce azila vode evidencije i da li su azurne. Komesar Cucic¢
kazao je da su sve evidencije i ukupna briga o maloletnicima dnevne jos, kako je naglasio, od 2008. godine
kada je Komesarijat u skladu sa Zakonom o azilu preuzeo staranje o centrima za azil. Na pitanje kako se
vode evidencije na dnevnom nivou, Cuci¢ je objasnio da se za svakog migranta smestenog u nekom od
centara u Srbiji vode potpuno posebne evidencije. ,To je propisani obrazac jedan, dva i tri. U tim
obrascima se vode svi podaci od znacaja", rekao je Cuci¢. Objasnio je da se za svakog migranta vodi
pojedinacna evidencija koja sadrzi deo sa licnim podacima, podacima o zdravstvenom stanju, podacima o
zemlji njihovog porekla, njihovim opredeljenjem u vezi sa tim da li hoce da se vrate nazad ili hoée da
ostanu u Srbiji, kao i podaci koji se ti¢u kurseva koje pohadaju, polaska u skolu, itd. ,,To se vodi i za
novorodence koje se ovde rodi, pa do ¢oveka koji je najstariji i ima 70 i nesto godina. Dakle, na isti nacin
se to radi i za ovih 199 maloletnika", kazao je Cucic.

Medutim, DPurovi¢ je kazao da to nije u potpunosti tacno. ,Zavisno od kampa do kampa, uprave
prebrojavaju ljude mehanicki. Uzimaju njihove izjave kao verodostojne, unose ih u svoje evidencije koje
nisu aZurne. Nama su te njihove evidencije jedan od znacajnih problema, kada treba da se sprovedu
sluZbene radnje. Recimo, ni Kancelarija za azil, ni APC ne znaju da li su neka lica za koja se tvrdi da su u
centru zaista tu. Ispostavljalo se da ta lica nisu tu, a da na njegovu legitimaciju boravi neko drugi”, rekao
je Burovid. Kazao je da je oCigledno da Komesarijat nema precizne statistike o ljudima koji su smesteni u
njihovim centrima.

Bezbednost maloletnih migranata bez pratnje u centrima

Maloletni migranti bez pratnje u Srbiji uglavnom se smestaju u centre za migrante i azilante gde borave
sa odraslim osobama, jer u zemlji ne postoji nijedan centar isklju¢ivo namenjen za smestaj maloletnika
bez pratnje. To je problemati¢no zato Sto ih izlaze sukobima koji se ¢esto deSavaju medu odraslim
migrantima, ali i opasnostima poput zlostavljanja, iskoriS¢avanja, trgovine ljudima, itd.



Kada smo komesara Cucica pitali da li su maloletnici bez pratnje bezbedni u centrima u Obrenovcu i
Krnjaci, odnosno da li su izloZeni diskriminaciji, nasilju, zloupotrebama od strane krijumcara ili trgovaca
ljudima, on je kazao: ,,Mi se zbog toga upravo i staramo. Mi zbog toga njih i stavliamo kao apsolutni
prioritet za nastavak puta”.

Iz MUP-a nismo dobili odgovor na pitanje da li su zabelezeni
slucajevi zloupotrebe poloZaja maloletnika bez pratnje u svrhu
izvrSenja krivicnih dela poput krade, prosnje, prostitucije, kao ni
da li su bili Zrtve trgovine ljudima. Ministarstvo za rad,
zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja u odgovoru na isto
pitanje uputilo nas je na MUP, koji nam nije odgovorio na to
pitanje.

Prema tome, ostalo je nejasno da li nadlezni raspolazu podacima
o zloupotrebama maloletnika bez pratnje ili mozda samo nisu
Zeleli da ih podele sa nama.

Takode, nismo uspeli da utvrdimo da li migranti prijavljuju
sporne slucajeve, ili ako ih ne prijavljuju zasto to ne ¢ine. Ostalo
je upitno da li mozda pouceni nekim ranijim licnim ili iskustvom

prijatelja smatraju da nema svrhe ili pak prijavljuju, ali izostaju ad U g,
reakcije. Slika 3: Maloletnik bez pratnje sa vidnom
ranom od napada madarske granicne policije

Maloletnici sa kojima smo razgovarali u Somboru i u okolini centara u Krnjaci i Obrenovcu, ukazivali su na
prisustvo krijumcara, na gotovo svakodnevne tuce, verbalna zastrasivanja od strane starijih muskaraca,
krade telefona i odece, ali i na neretko vecernje konzumiranje alkohola u Obrenovcu.

Komesar Cuci¢ je naveo da Komesarijat preduzima sve Sto treba da preduzima. ,, Ti ljudi (migranti uopste)
su ranjivi, upadaju u sukobe. Imate strasne sukobe po religioznoj, po nacionalnoj osnovi medu njima, imate
raznorazne - ja imam pare - vi nemate”, kazao je Cuci¢. Prema njegovim recima, ,,u Obrenovcu je prisutna
obrenovacka policija, Policijska brigrada Grada Beograda, Zandarmerija, obezbedenje centra i radnici
Komesarijata”. Kazao je da ne treba ocekivati da ée u prihvatnim centrima biti mere kao u zatvoru.
,Nemojmo te ljude tretirati kao kriminalce, jer nisu kriminalci... Strasno ih vreda, kao svakoga ko je
normalan i poSten covek, Cinjenica da ga neko tretira kao nekakvu vrstu opasnosti po drustvo i okolinu i
vreda ih , kao svakoga ko je normalan i poSten ¢ovek da ga neko tretira kao vrstu opasnosti po drustvo i
okolinu”, rekao je Cucié.

Govoredi o Centru za trazioce azila u Krnjaci, Cuci¢ je kazao da su dve barake isklju¢ivo namenjene
maloletnicima bez pratnje i da je najlogi¢nije da budu smesteni u Krnjaci, jer tu postoje najkvalitetnije
socijalne sluzbe a navodi da svakog maloletnika bez pratnje redovno obilaze staratelji koje im je dodelio
Centar za socijalni rad. Objasnio je da oni vode racuna o njima kao Sto vode racuna i o maloletnicima u
Srbiji koji nemaju roditeljsko ili neko drugo staranje.

Komesar Cucic je istakao da su maloletnici bez pratnje potpuno bezbedni u centrima u Obrenovcu i Krnjaci.



Prihvatni centar za migrante u Obrenovcu i centar za traZioce azila u Krnjaci

O tome da li su centri u Obrenovcu i Krnjaci bezbedni za maloletnike bez pratnje pored izjava migranata o
tim centrima, svedodi i tuca dve grupe migranata koja se dogodila u tom centru 9. decembra, a o kojoj su
izveStavali mediji u Srbiji. Prema navodima medija®, tuda je izbila izmedu dve grupe migranata zbog ¢ega
su intervenisale tri patrole interventne policije. Predsednik opstine Obrenovac Miroslav Cuckovié je za
Aldzaziru (Aljazeera) ispri¢ao da je sukob zbog krade mobilnog telefona na kraju zavrsio masovnom tu¢om
u kojoj je ucestvovalo vise od 200 migranata. Cuckovié je kazao da su se tukli Avganistanci i Pakistanci, a
da su posle intervenisanja interventne
policije ucesnici sukoba autobusima
odvezZeni iz Obrenovca.

Za ovu tucu Rados Durovi¢, kako je naveo,
saznao je od nekoliko maloletnika koji su
te nodi pozivali njega i njegove saradnike
iz APC-a pitajuci ih Sta ce biti sa njima, da
li ¢e biti pretuceni i deportovani u zemlju
porekla. Purovi¢ je ispricao da su im

uplaseni maloletnici putem mobilnih
telefona slali fotografije na kojima se Picture 4: Prihvatni centar Obrenovac

video veliki broj policajaca sa Stitovima i pratecom opremom koja se koristi za suzbijanje demonstracija.
Ipak, Durovi¢ je kazao da to nije jedini slucaj kada su ih migranti pozivali zaleéi se i strahujuci za svoju
bezbednost u centrima u Obrenovcu i Krnjaci.

O bezbednosnim deSavanjima u centrima u Obrenovcu i Krnjaci svedodi i nedavna pri¢a regionalne
televizije N1° koja je posetila centar u Krnjadi na dan kada je to uéinio i ministar odbrane Srbije i predsednik
Radne grupe za resavanje pitanja mesovitih migracionih tokova Aleksandar Vulin. Televizija N1 ocenila je
da ,pred upaljenim kamerama atmosfera u kampu izgleda gotovo idlicno”, ali naveli su da nekoliko
desetina migranata koji su boravili u napustenom objektu u centru u Beogradu ne Zeli da ide u prihvatni
centar. Kako su preneli, jedan od migranata im je kazao da se ne ose¢a bezbedno u Obrenovcu, jer ne
moze da zakljuca vrata od svoje sobe i moZe bilo ko u nju da ude. Drugi migrant Nehnan je za TV N1 kazao
da poznaje momka koji je bio u kampu u Krnjaci iz kojeg je pobegao i sada Zivi sa njima na ulici, jer ne Zeli
da bude tamo zato Sto dok je spavao, u sobu su mu upali neki momci, prislonili mu noz na vrat i trazili od
njega novac i mobilni telefon. Zbog svega toga, kako je objasnio, ve¢ dva meseca nodi provodi na ulicama
Beograda iako je zima.

Pocetkom decembra posetili smo centre u Obrenovcu i Krnjaci.

Shttp://rs.nlinfo.com/a348315/Vesti/Vesti/Masovna-tuca-u-centru-za-migrante-u-Obrenovcu.html;
https://www.blic.rs/vesti/beograd/incident-u-obrenovcu-tuca-u-migrantskom-centru-napadnuta-i- __ policija/hec10ny;
http://balkans.aljazeera.net/vijesti/masovna-tuca-migranata-u-obrenovcu;
https://www.b92.net/info/vesti/index.php?yyyy=2017&mm=12&dd=09&nav_category=16&nav_id=1334512
Shttp://rs.nlinfo.com/a350044/Vesti/Vesti/Pojedini-migranti-tvrde-da-se-osecaju-bezbednije-na-ulici.html



http://rs.n1info.com/a348315/Vesti/Vesti/Masovna-tuca-u-centru-za-migrante-u-Obrenovcu.html
https://www.blic.rs/vesti/beograd/incident-u-obrenovcu-tuca-u-migrantskom-centru-napadnuta-i-%20%20%20%20%20%20policija/hec10ny
http://balkans.aljazeera.net/vijesti/masovna-tuca-migranata-u-obrenovcu
https://www.b92.net/info/vesti/index.php?yyyy=2017&mm=12&dd=09&nav_category=16&nav_id=1334512
http://rs.n1info.com/a350044/Vesti/Vesti/Pojedini-migranti-tvrde-da-se-osecaju-bezbednije-na-ulici.html

U centru u Obrenovcu ljudi iz Komesarijata su nam rekli da je upravnik na putu, te smo razgovarali sa
Milicom Lekovi¢ iz Komesarijata za izbeglice Srbije koja nam je rekla da se u centru nalazi Cetrdesetak
maloletnika bez pratnje i da su svi muskarci.

Upitana o slucajevima da se u Obrenovcu maloletni migranti zavode kao punoletni, ona je kazala da ne
zna nista o tome. , Takvu informaciju nemam”, rekla je Milica Lekovi¢ komentariSuéi nasu konstataciju da
nam je dvoje migranata smestenih u taj centar, a koje smo tog dana upoznali ispred centra, govorilidasu
maloletni odnosno da imaju 16 i 17 godina, a da kada su ih kada su ih primali u taj centar zavodili kao
punoletne (18) bez ikakvog objasnjenja. Nismo dobili odgovor na pitanje zasto se desavaju takvi slucajevi,
kao ni na pitanje da li se time izbegavaju odgovornosti predvidene pravilima kada je re¢ o maloletnicima
bez pratnje?

Milica Lekovi¢ nam je objasnila da se maloletnici bez pratnje smestaju u renovirani deo u kampu, da sobe
nisu samo za maloletnike, jer kako je navela, oni imaju prijatelje uz sebe sa kojima Zele da budu. “Zeleli su
biti sa svojim sunarodnicima. Prosto mi ne moZemo na silu nekoga da odvajamo ako Zeli da bude sa nekim
svojim“, kazala je ona. Upitana da li ima slucajeva da je maloletnik smesten sa nepoznatim muskarcima,
ona je kazala da sobe broje 30 ili 40 kreveta, a ne pet - Sest. ,, Takve su mogucnosti”, rekla je ona i dodala
da postoje tri bloka u kampu, a da su maloletnici preseljeni u novi blok u koji moze da bude smesteno 200
ljudi.

Tvrdi da nema saznanja o nasilju nad maloletnicima, kao ni o tome da li oni uéestvuju u tu¢ama koje se u
ovom kampu desavaju, jer niko nije dosao licno da joj se zali. Po pravilu, kako je navela, u takvim
sluc¢ajevima maloletnici bez pratnje mogu da se Zale ljudima iz Komesarijata i policiji. Naglasila je da
nijedan maloletni migrant nije bio ni pretucen, ni povreden, niti je doSao da se Zali na takve stvari. ,Bilo je
situacija kada Zele da promene sobu, kada Zele da budu u sobi sa svojim sunarodnicima, jer se osecaju
verovatno i lakse i bezbednije, tako da je to ucinjeno. Ja za druge prijave ne znam”, kazala je ona.

Obisli smo i dva objekta u koja su smesSteni maloletnici. U njima je bilo prilicno zagusljivo. Broj lezajeva,
jer je re¢ o krevetima na sprat, u sobama ide i do 50. Tokom ulaska u nekoliko soba ona je upitala ko je
maloletan, te su se javili neki migranti. Ona se pozdravila sa jednim od njih, Pakistancem Arslamom(16),
koga smo pitali da li ima nekih problema, na Sta je on odgovorio da nema nikakvih problema, da mu je
toplo i da je bas srecan, jer boravi sa svojim sunarodnicima.

| Sasa GedosSev, Sef smene u Obrenovcu, takode je kazao da nisu zabeleZeni slucajevi nasilja nad
maloletnicima i da se niko nije Zalio. ,Oni mogu da se Zale nama, a mi se onda Zalimo policiji. Tu su i radnici
socijalnog rada, pripadnici centra za socijalni rad, sto se tog dela tice sve je pokriveno”, rekao je on. Upitan
da li se u kampu migranti sukobljavaju, on je kazao da povremeno ima sukoba, najéesée zbog krada
telefona, ali da se to sprecava. , To su svakodnevne pojave unutar kampa, ali to se sprecava”, rekao je on
i objasnio da nadlezni odmah procesuiraju lice u skladu sa zakonom ukoliko se tako nesto dogoodi. Istakao
je da ,nije zabeleZen neki slucaj vezan za maloletna lica. Koliko ja pamtim, nije bilo takvih sluc¢ajeva”, rekao
je on.

Posetili smo i centar za azil u Krnjaci, gde takode nismo razgovarali sa upravnikom, jer kako nam je receno,
trenutno nije tu, ve¢ smo razgovarali sa predstavnicom Komesarijata Zlatom Mrkobradom. Ona je kazala
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da se u tom centru nalazi oko 140 maloletnika bez pratnje (85-90 odsto njih su Avganistanci). Objasnila je
da su smesteni u dve barake, da su odvojeni od ostalog stanovnistva, da zasebno Zive, kao i da vecina njih
ide u Skolu. ,,Maloletna lica bez pratnje su iskljucivo odvojena u dve barake”, kazala je Zlata Mrkobrad sa
kojom smo obisli jednu od te dve barake. Upitana zasto se maloletnici bez pratnje prebacuju iz drugih
kampova u Obrenovac i Krnjaéu, ona je kazala da premestanje vrsi isklju¢ivo Komesarijat.

Ona tvrdi da ni u ovom centru nema sukoba i da nije zabeleZen nijedan slucaj nasilja poslednjih mesec
dana. “Imamo obezbedenje i dobru saradnju. Sto se nas tice, maloletnici bez pratnje potpuno su bezbedni
u centru za azil u Krnjaci”, kazala je ona. Pitali smo i da li se deSava da maloletnici bez pratnje ilegalno
prespavaju u tom kampu, ona je kazala da ukoliko se dogodi da neko ilegalno ude bice primeéen, jer se
kontrole vrse svakodnevno. ,Trudimo se da ne prespavaju bez papira. Maloletnici bez pratnje kad se
primaju obavezno imaju papire ili za ovaj kamp ili neki drugi kamp. Ali je dogovor da se uglavnom primaju
u Krnjacu jer je tu najbezbednije i najsigurnije i zbog Skole najbolje”, rekla je ona.

Traumaticna iskustva

Dan pre posete Obrenovcu, u somborskoj Sumi
u naselju Sikara razgovarali smo sa
Sesnaestogodisnjim Abdulamanom Manarom
bez pratnje, koji je napustio obrenovacki kamp
zbog, kako je tvrdio, pretnji, krada i tuca koje se
tamo desSavaju. On je kazao da se tamo ne bi
vratio, jer se plasi tog centra. Ispred prihvatnog
centra u Obrenovcu upoznali smo Virka

Husnanina (16), koji boravi u tom centru, i koji
nam je rekao da nema nikakvih problema u i da Picture 5: DeCak iz Avganistana prepric¢ava svoja iskustva

je sve u redu, ali je pokazao policijsku potvrdu iz

Beograda na kojoj piSe da je 2001. godiste, kao i karticu obrenovackog kampa na kojoj mu je bez
objasnjenja upisano daima 18 godina. On je kazao da je u centar u Obrenovcu prebacen nedavno iz kampa
u Bujanovcu uz obrazloZenje da je bujanovacki porodi¢ni kamp. Kazao je da je sa njim prebaceno jos dvoje
maloletnika iz Bujanovca, a da je njih jo$ dvadesetak pod istim izgovorom prebaceno u Obrenovac tokom
proteklih dana.

Istog dana razgovarali smo i sa Sahilom Mohamedom, koga smo sreli nedaleko od centra za traZioce azila
u Krnjaci. Roden je 2000. godine u Avganistanu i kaZze da u Srbiji boravi oko 16 meseci. Po dolasku u Srbiju
boravio je u centru u PreSevu, gde je, kako je kazao, besplatno radio kao prevodilac za farsi za Komesarijat,
koji ga je potom bez obrazloZenja pre nesto viSe od tri nedelje prebacio u Obrenovac. Na prijemu u
obrenovacki kamp na kartici su mu, kako je naveo, napisali da ima 18 godina, a na njegovo pitanje zasto
odgovorili da je to tako. Naveo je da je u prihvatnom centru u Obrenovcu proveo samo jednu noc i da je
idu¢eg dana pobegao zbog tuce Avganistanaca i Pakistanaca.Tvrdi da je te no¢i u Obrenovcu upoznao
krijumcare, kojih se plasio, jer su mislili da on radi za Komesarijat. Ispricao je da je video i da migranti u



kamp unose alkohol. Kazao je da ne pije i ne pusi i da mu sve to smeta. Rekao je dailegalno spava u kampu
u Krnjaci, da mu u tome pomazu prijatelji koje je tamo upoznao, kao i da se plasi da ce biti otkriven i vracen
u Obrenovac, sto ne Zeli. Naglasio je da bi voleo da legalno ostane u Krnjaci, jer mu je tu bas lepo. Istakao
je da bi voleo da dobije karticu od kampa u Krnjaci, ali da se mnogo plasi da ¢e ga vratiti u Obrenovac.
Rekao je i da bi voleo da ide u srpsku skolu.

Upoznali smo i Farhada (16) iz Pakistana, koji je rekao da je smesten u Krnjaci pet meseci, da je u Srbiju
dosao sam, kao i da nema nikakvih problema i da mu se svida u Krnjaci. Njegov drug koji se nije predstavio
kazao je da je kratko bio u prihvatnom centru u Obrenovcu, ali da je napustio taj centar zbog stalnih tuca.
On je kazao da je u Krnjaci sve dobro.

Utvrdivanje starosti migranata

Na pitanje kako se utvrduje da li je migrant maloletno lice ili ne iz MUP-a nismo dobili odgovor.
Ministarstvo za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja objasnilo je da se najpre migrantima traze
licna dokumenta koja bi mogla potvrditi uzrast, a da se potom ukoliko nemaju nikakva dokumenta vrsi
procena uzrasta deteta od strane strucénih lica na osnovu intervjua i opservacije uz nuznu paznju da se ne
izazove nova trauma kod deteta. “Ukoliko posle izvrsene procene i dalje postoji sumnja u uzrast deteta,
uzima se da je izjava deteta (da je maloletno/punoletno) valjana”, navelo je Ministarstvo za rad, boracka
i socijalna pitanja. Iz Gradskog centra za socijalni rad u Beogradu, koji je nadlezan za maloletnike bez
pratnje smestene u Obrenovcu i Krnjaci, naveli su da je utvrdivanje identiteta u nadleznosti Uprave za
strance, MUP.

Komesar Cuci¢ je kazao da se starost utvrduje na
oshovu izjave maloletnika i da Srbija neée postupati
kao Madarska, u kojoj vojni lekari procenjuju da li je
migrant maloletan ili punoletan. ,,Ako neko ocekuje
da treba da se bavimo forenzikom, utvrdivanjem,
mislim da bi to bilo zadiranje u ljudska prava. Srbija
ne Zeli da zadire ni u Cija ljudska prava”, rekao je
Cuci¢. Dodao je da ¢e u Srbiji pomoc i brigu dobiti
svaki migrant, te da su godine irelevantna Cinjenica.
,Za to gde su se oni uputili Cinjenica da li imam 17 ili

19 godina je potpuno irelevantna”, rekao je Cucié.

Picture 6: Maloletnici bez pratnje u Krnjaci

Medutim, utvrdivanje da li je osoba maloletna je veoma vazno sa aspekta prava maloletnika, jer ukoliko
se maloletna osoba iz nekog razloga tretira kao punoletna, to znaci da izostaju svi vidovi zastite nadleznih
institucija, Sto predstavlja rizik od moguce zloupotrebe u smestajima sa starijim osobama. U tom smislu
problematicno je i utvrdivanje srodstva maloletnika sa ljudima, koji se predstavljaju kao njihovi rodaci, a
koji mogu biti bilo ko — krijumcar ili neka druga osoba koja moze zloupotrebiti njihov polozaj. Upitno je
kako se utvrduje da li maloletnik ima pratnju ili ne, jer ukoliko se to radi samo na osnovu njihove izjave
onda to otvara niz pitanja.

10



Cucic¢ je negirao da postoje slucajevi da se maloletnici izjasnjavaju kao punoletni kako bi ostali u nekom
prihvatnom centru, rekavsi da godine nisu ni kriterijum, ni merilo, ni uslov. On je kazao i da maloletnike
bez pratnje paze oni sa kojima su posli, navodedi da oni nikada ne polaze sami na put, ve¢ uvek sa rodacima
koji ih vode misleéi da ¢e tako lakse uéi u Zeljenu zemlju. , To je uvek u grupi nekakve dece, nekakvih
rodaka, momaka od 25 - 26 godina, koji vuku svog mladeg brata, misleci da ¢e ga zbog njega lakse primiti
u Nemacku ili ve¢ gde”, rekao je Cucic. S druge strane, upoznali smo nekoliko maloletnika bez pratnje koji
su se predstavili kao maloletnici rekavsi da su to izjavljivali i u policiji, ali da su im na karticama
obrenovackog kampa upisivali da imaju 18 godina bez ikakvog objasnjenja.

Purovié¢ je potvrdio da maloletnici ¢esto lazu da su punoletni, zato Sto saznaju za najnoviju praksu
smestanja maloletnika bez pratnje u Krnjacu i Obrenovac. ,Zasto je to praksa, veliko je pitanje. Obrenovac
je ozloglaseno mesto gde cveta kriminal, gde su prisutni krijumcari i gde je nasilje svakodnevno. Krnjaca je
takode mesto gde haraju krijumcari i gde maloletnicima nije posvecena paznja”, kazao je Durovi¢. Zato
je, naveo je on, sporna procena utvrdivanja starosti dece. ,Tumaci se kako kome odgovara. Najnovija
praksa govori o tome da se u proces utvrdivanja starosti deteta ukljucuju predstavnici Komesarijata iako
nisu ovlasceni da se time bave. Vrlo esto na njihovu odokativnu procenu neko ima pravo da boravi negde
ili da bude tretiran kao odrasla osoba”, rekao je Durovic.

Purovic uz to tvrdi i da zaposleni u Komesarijatu nisu kvalifikovani za rad sa maloletnicima bez pratnje jer,
kako je objasnio, nemaju adekvatno obrazovanje, veé su eventualno pohadali neke jednodnevne treninge.
»Medu njima ima ljudi koji su pre toga radili kao cuvari, kao radnici putnickih agencija... to su polupriuceni
ljudi”, kazao je Purovic.

Na pitanje da li su zaposleni u Komesarijatu kvalifikovani za rad sa maloletnicima bez pratnje, komesar
Cucic je kazao da je vise od 80 odsto ljudi u Komesarijatu ima visoko obrazovanje, ali nije prcizirao da li su
njihove kvalifikacije adekvatne za rad sa maloletnicima. ,Onaj ko voli svoj posao taj je za dve i po godine
verovatno nesto naucio o njemu", rekao je Cucid.

Nekoliko ispovesti maloletnika bez pratnje o traumati¢nim iskustvima sa granica

Pojedini maloletnici bez pratnje nemaju samo traumatic¢na
iskustva iz pojedinih centara u Srbiji, ve¢ i zbog pokusaja
prelaska madarske i hrvatske granice. Sesnaestogodignji
Usman koga smo upoznali u Sumi u Somboru pokazao nam
je povredu na ledima koju je zadobio kada su ga, kako je
naveo, madarski policajci oborili na zemlju i Sutirali. Druga
dva, takode SesnaestogodiSnja Pakistanca, ispricala su
nam da su njima pretili puStanjem pasa na njih, a jedan od
njih dvojice kazao je da jos uvek pamti rezanje tih pasa.

Njihov vrsnjak Zaid rekao je da se zbog prica koje su mu oni
ispricali plasi da uopste pokusa da prede granicu.

11



Centri za socijalni rad

Centri za socijalni rad bi prema nadleZnostima trebalo da Slika 7: Telefon su smrskali madarski grani¢ni policajci
imaju klju¢nu ulogu u Zivotu maloletnika bez pratnje Stiteci njihove interese u svakom smislu te reci.
Posebnu paznju obratili smo na Centar za socijalni rad u Beogradu, zato Sto je on zaduZen za centre u
Obrenovcu i Krnjacdi, gde je smesten najvedi broj maloletnika bez pratnje.

Pitali smo Gradski centar za socijalni rad u Beogradu da li ima informacije da li u centrima u Obrenovcu i
Krnjaci ima nasilja nad maloletnim migrantima bez pratnje, kao i da li su se Zalili starateljima da ih je neko
maltretirao ili da imaju bilo kakav drugi problem. ,U svim dosadasnjim ekcesnim situacijama, organ
starateljstva je preduzeo sve mere iz svoje nadleZnosti u cilju zastite maloletnika i o tome obavestio druge
nadlezne institucije ( policiju, zdravstvo, ..)”, naveo je u pisanom odgovoru Gradski centar za socijalni rad
u Beogradu. Valja primetiti da je Gradski centar za socijalni rad u Beogradu jedini pomenuo “ekcesne
situacije”, o kojima su kako navode upoznati preko Komesarijata, ali nije precizirao o kakvim situacijama
je re¢. Cini se da je njihov odgovor ostao teorijski bez pominjanja realnih problema na koje su se nama
maloletnici bez pratnje zalili.

Takode, pokusali smo da utvrdimo kakva je saradnja centara za socijalni rad sa centrima u kojima borave
maloletni migranti. Trazili smo i odgovor na pitanje da li se centri za socijalni rad konsultuju za sve vazne
odluke koje se ti¢u maloletnika bez pratnje dok su u zemlji. Pokusali smo da saznamo i da li su i na koji
nacin centri za socijalni rad blagovremeno konsultovani o premestanju maloletnika bez pratnje iz drugih
centara Sirom Srbije u Obrenovaci Krnjacu, gde se prema tvrdnjama APC-a od kraja 2017. godine iskljucivo
smestaju. Pitali smo i koliko €esto socijalni radnici izlaze na teren kako bi tragali za maloletnicima koji
borave izvan centara, da li uspevaju da ih smeste u centre, da li to rade samoincijiativno ili tek uz brojne
zahteve pripadnika nevladinih organizacija.

Ta pitanja proizasla su iz kontinuiranih upozorenja RadoSa Durovi¢a da socijalni radnici u slu¢ajevima
maloletnika bez pratnje ne mogu da ostvare svoju ulogu, jer im Komesarijat to ne dozovljava mesajuci se
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u njihove nadleznosti zbog Cega ta grupacija ostaje bez
socijalne zastite. , Komesarijat se namece kao neka vrsta
potpunog autoriteta u upravljanju i tretiranju izbeglica i
migranata na nasoj teritroiji. Predstavnici Komesarijata
mesSaju se u procenu uzrasta deteta, Cesto odbijaju da
smeste decu u odredene centre, Cesto sprecavaju decu da
odu da se upisu u Skole, ¢esto deci diktiraju broj ¢asova koje
deca mogu da imaju u Skoli, i tako dalje ...”, kazao je Burovic.
Objasnio je da radnici APC-a Cesto kontaktiraju terenske
socijalne radnike da bi se odredenim maloletnicima bez
pratnje dodelili privremeni staratelji i da bi ih smestili u neki
od centara, ali da socijalni radnici poSto procene uzrast
osobe najéesée govore da moraju da se konsultuju sa
predstavnicima Komesarijata oko toga da li su saglasni sa
procenjenim uzrastom osobe i da li osoba moze da bude
smestena u odredeni centar.

% b

On tako navodi i da se mnogo puta desSavalo da terenski picture 8: Uslovi za Zivot maloletnih migranta bez

u

socijalni radnici pronadu maloletnike bez pratnje izvan Pratnje kojizive na otvorenom

centara i smeste ih u neki od postojeéih, a da oni budu izbadeni ¢im socijalni radnici odu. Takode, dodao
je i da je bilo slu¢ajeva da su predstavnici APC-a kada pronadu maloletnike bez pratnje koji borave izvan
centara pozivali terenske socijalne radnike, a da oni nisu izlazili na teren. Naveo je i da je bilo slucajeva da
maloletnik bez pratnje ima neki problem i da je neophodna intervencija staratelja, ali da staratelji kazu da
im je istekao ugovor sa UNICEF-om i da viSe ne rade taj posao.

Medutim, Ministarstvo za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja tvrdilo je da je svim maloletnim
migrantima bez pratnje obezbedena adekvatna socijalna zastita. U pisanom odgovoru koji, kako nam se
¢ini, viSe govori o nacelima, nego praksi, Ministarstvo je navelo da maloletni migranti ,imaju sva prava
koja su inace predvidena zakonima koji reguliSu pitanje pruZanja socijalne zastite, nevezano za njihov
status”. Dodali su i da ,,organ starateljstva [Centar za socijalni rad], ¢cim se utvrdi da se radi o maloletniku
bez pratnje, bez odlaganja dodeljuje privremenog staratelja”. Naveli su i da ,kapaciteti Srbije trpe znacajno
opterecenje zbog velikog broja maloletnih migranata bez pratnje, ali da Srbija putem saradnje sa
donatorima uspeva da osnaZi svoje kapacitete”. MozZda se iz tog navoda bar delimicno moZe naslutiti
“priznanje” da ne funkcioniSe sve bas onako kako bi trebalo.
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Na pitanje da li je osoblje obuceno za rad sa njima i sa kojim
problemima i potesko¢ama se suocavaju socijalni radnici, iz
Ministarstva smo dobili samo odgovor, da Srbija obezbeduje
permanentnu edukaciju i usavrSavanje socijalnih radnika.
»Trenutno postoji manji broj struc¢nih prevodilaca od
optimalnog, medutim ovo se nikako ne odraZava na kvalitet
pruZanja usluga maloletnim migrantima bez pratnje. Bez
obzira na okolnosti, Republika Srbija je usredsredena na
povecanje broja strucnih prevodilaca”, navelo je Ministarstvo
za rad, boracka i socijalna pitanja.

Konkretnije odgovore dobili smo iz Gradskog centra za
socijalni rad u Beogradu.

Naime, reCeno nam je da o maloletnim migrantima bez
pratnje u kolektivnom centru u Krnjaci, u ime organa

starateljstva, neposrednu starateljsku zastitu obavlja sedam

Picture 9: Maloletni migranti iz Avganistana staratelja, dok o maloletnicima bez pratnje smestenim u
spremaju rucak u napustenoj zgradi u okolini

Subotice kampu u Obrenovcu to radi Sest staratelja. To znaci da je jedan

staratelj zaduzen za viSe od deset maloletnika bez pratnje u
Krnjaci, odnosno za vise od osam maloletnika bez pratnje u
Obrenovcu.

Ipak nismo dobili konkretan odgovor na pitanja o tome koliko ¢esto staratelji vidaju maloletnike bez
pratnje iz Krnjace i Obrenovca - da li ih obilaze redovno, ili po pozivu dece ili po pozivu ljudi iz KIRS-nismo
dobili. Odgovorili su da , kompletna starateljska zastita se odvija u skladu sa planom usluga i mera i planom
staranja za konkretno dete, odnosno maloletnog migranta bez pratnje. Svakako, pored redovnog plana,
staratelj se odaziva i reaguje, u skladu sa svojom nadleZnoscu i potrebama sticenika, na svaki njegov poziv
ili poziv Komesarijata za izbeglice, neke druge ustanove ili institucije koja je ukljuc¢ena u zastitu ovih mladih
ljudi”, navedeno je u odgovoru. Napomenuli su da se o maloletnim migrantima bez pratnje, pored
staratelja i u koordinaciji sa njim, brinu i terenski stru¢ni radnici koji su svakodnevno prisutni u kampu i na
terenu i dostupni su 24 ¢asa.

Upitani na koje se problem maloletni migranti smesteni u Krnjaci i Obrenovcu najvise Zale starateljima i
$ta oni tim povodom preduzimaju, iz gradskog centra za socijalni rad je navedeno da su najées¢i i najvedi
problemi tih mladih ljudi neizvesnost i nemogucnost prelaska granice, odnosno odlaska u zemlje EU, $to
je kako su naveli, njihov krajnji cilj. Medu probleme, Centar je uvrstio i velike kulturoloske razlike,
nepoznavanje jezika i nemogucnost komunikacije. Naveli su da je ,,uloga staratelja da Stiti prava i interese
maloletnih migranata bez pratnje, da im osigura bezbedan i adekvatan smestaj, obezbedi zdravstvenu
zastitu i brine o njihovim egzistencijalnim potrebama (hrana, odeca, obuéa, odrZavanje licne higijene itd.)”.

Podsetili su da su staratelji, takode, obavezni da ih ukljuCuju u Skolski sistem, kao i u sve Skolske i
vanskolske aktivnosti, da im omoguée pristup svim informacijama i organizacijama koje im mogu
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obezbediti uc¢escée u raznim radnim i okupacionim tehnikama, kako bi u skladu sa uzrastom, potrebama i
afinitetima adekvatno proveli vreme.

Ipak, Centar za socijalni rad u Beogradu nigde ne spomninje probleme na koje su se nama maloletnici bez
pratnje Zalili. Nije sasvim jasno da li su upoznati sa tim problemima, ili nisu Zelili da ih navode. Ako nisu
upoznati sa njima, veliko je pitanje zasto nisu. Pitanje je i da li u svemu tome maloletnici bez pratnje
privremene staratelje vide kao “adresu” na kojoj se mogu pozaliti ili zatraziti pomo¢.

Purovi¢ je zakljucio da su vremenom, usled kontinuiranog otpora Komesarijata, centri za socijalni rad
ostali bez alternative, da pojedini socijalni radnici i staratelji pokuSavaju da ignoriSu probleme koji postoje,
a za koje su nadlezni da reaguju.

Medutim zvanican odgovor je da: ,,Gradski centar za socijalni rad u Beogradu i struc¢ni radnici angaZovani
na starateljskoj zastiti ovih mladih ljudi imaju dobru saradnju sa Komesarijatom za izbeglice, Upravom
pomenutih kolektivnih centara, kao i svim drugim akterima, organizacijama, ustanovama i institucijama
angaZovanim na zastiti i zbrinjavanju migranata”.

Potvrdno su odgovorili na pitanje da li dobijaju azurne evidencije od Komesarijata o maloletnicima
smestenim u Krnjaci i u Obrenovcu. Na pitanje da li se desavalo da maloletni migranti bez pratnje napuste
centar ili budu premesteni u neki drugi pre nego sto oni budu obavesteni ili da li se deSavalo da deca odu
pre nego $to oni budu obavesteni da su uopste usli u centre u Krnjaci i Obrenovcu, navedeno je da je
staratelj obavesten u ,,optimalnom vremenskom roku” o svim promenama vezanim za kretanje i status
maloletnih migranata bez pratnje od strane drugih institucija.

Na pitanje da li su se staratelji suocavali sa slu¢ajevima izbacivanja dece iz centara u Krnjaci i Obrenovcu,
iz centra za socijalni rad u Beogradu navedeno je da je bilo situacija kada su maloletni migranti bili izvrSioci
nekog krivicnog dela - krade, obijanje, i da je u tim situacijama, organ starateljstva u saradnji sa drugim
institucijama prvenstveno, Komesarijatom i policijom, preduzeo mere iz svoje nadleZnosti i tim
maloletnicima obezbedio drugi adekvatan alternativni smestaj. Razlog zbog kojeg maloletnici bez pratnje
napustaju ta dva centra i borave u neformalnim naseljima, Centar za socijalni rad pretpostavlja da lezi u
tome Sto su u neformalnim naseljima razvijene krijumcarske mreze za ilegalni prelazak granice.

Na pitanje ko i kako finansira staratelje, Gradski centar za socijalni rad u Beogradu odgovorio je je da su
staratelji maloletnih migranata zaposleni u tom centru , kao strucni radnici u sluZbi za decu i mlade”, ali
nisy odgovorili ko ih i na koji nacin ih finansira.

Premestanje maloletnika bez pratnje iz centara

Kontaktirajuci centre za socijalni rad u Srbiji kako bismo utvrdili njihovu ulogu i asistenciju u smestanju i
premestanju maloletnih migrantima bez pratnje, zakljucili smo da ona u velikoj meri zavisi od saradnje sa
upravama kampova odnosno sa Komesarijatom.
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Direktor Centra za socijalni rad u Presevu Liridon Latifi rekao je da ne zna da li Komesarijat premesta bas
sve maloletnike bez pratnje iz prihvatnog centra u PreSevu u centre u Obrenovcu i Krnjaci. On je kazao da
Komesarijat ne konsultuje preSevski centar za socijalni rad o tome da li bi trebalo i da li je dobro da
maloletnik bez pratnje bude premesten u neki drugi centar, ve¢ da samo traZi njihovu asistenciju kroz
zahtev da odredenog dana obezbede staratelja koji ¢e sa sticenikom i¢i do centra u koji se premesta.
Naveo je i da Centar za socijlani rad uvek na zahtev Komesarijata obezbedi staratelja koji ide sa
maloletnikom bez pratnje do recimo centra u Krnjaci gde su, kako je rekao, protekla dva-tri puta bili
premestani. , Cesto se desava da se preskoci Centar za socijalni rad u Presevu, $to sam ja njima nekoliko
puta rekao. PreskoCi se centar, kao jedan od najvaznijih karika na ovom problemu... Ne¢u da prebacujem
krivicu, jer kao direktor Centra pokusavam da sredim to i da svi budemo i radimo kao tim", kazao je Latifi.

On je rekao da ne zna zasto se maloletnici bez pratnje premestaju iz prihvatnog centra u Presevu, jer kaze
da je to jedan od najboljih centara u Srbiji, gde je svakom maloletniku bez pratnje dodeljen staratelj, i da
presevski Centar za socijalni rad ima Cetiri strucna radnika.

Iste odgovore trazili smo i Centru za socijalni rad u Sjenici, gde je nas sagovornik bila psiholoskinja tog
centra Belma Talovic.

,Mi smo primetili da se smanjuje broj maloletnih migranata bez pratnje i da oni odlaze odavde. Ne znamo
razlog te pojave, trenutno [14. Decembra] ih ima samo dvoje, a bilo ih je pre Cetiri meseca tridsetoro, pa
dvadesetoro. Taj broj je s vremena na vreme varirao", kazala je Belma Talovi¢.

Ona je kazala da ih Komesaijat nije pitao za misljenje o premestanju maloletnika bez pratnje u druge
centre, kao ni da nisu trazili njihovo asistiranje.

»,Mi smo tu da pruZimo tu vrstu asistencije ukoliko postoji potreba", kazala je ona. Objasnila je da ih
Komesarijat uredno obavestava o tome da su deca otisla, ali ne i da ¢e iciili da li je to njihova volja. Belma
Talovi¢ je kazala da oni odmah obavestavaju Komesarijat kada dovedu maloletnika bez pratnje u prihvatni
centar u Sjenici.

Navela je i da svi maloletnici bez pratnje borave u prihvatnom centru u koje ih smesta KIRS standardnom
procedurom. ,Jedan radnik ispred centra za socijlani rad radi konkretno za azilante i dva radnika
angaZovana su preko projekta — UNICEF-a. Ako postoje neke posebne potrebe ili specifican slucaj tu je ceo
Centar za socijalni rad", rekla je ona.

Sa nadleznim u Centru za socijalni rad u Sidu nismo uspeli da obavimo razgovor,a u Centru u Ljigu, re¢eno
nam je da ih uprava centra za azil Bogovoda blagovremeno obavestava o premestanju maloletnika bez
pratnje u centre u Obrenovcu i Krnjaci.

Navedeno je i da je prema informacijama kojima raspolazu, uprava centra za azil Bogovoda konsultovala
je maloletnike koji su se, kako su naveli, sa premestajem saglasili. Istakli su da je Komesarijat traZio
asistenciju radnika njihovog Centra pri premestanju maloletnika u druge kampove.

No, nije nam odgovoreno na pitanje da li je Komesarijat konsultovao misljenje radnika tog centra za
socijalni rad pri premestanju maloletnika.
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Naveli su da je na dan 19. decembra jedan socijalni radnik privremeni staratelj trojici sSticenika, i takode
su istakli da su prema njihovoj proceni maloletnici bez pratnje bezbedni u kampu u Bogovodi. Odgovorili
su i da je saradnja sa upravom centra za azil u Bogovodi , korektna, kontinuirana i skoro svakodnevna”, da
od njih dobijaju ,evidenciju o maloletnicima bez pratnje i njihovom kretanju”. Ocenili su takode da imaju
dobru saradnju sa nevladinim organizacijama prisutnim u Bogovodi.

Obrazovanje maloletnika bez pratnje u Srbiji

Pitanje pristupa obrazovanju maloletnih migranata bez
pratnje u Srbiji takode je sporno, jer znacajan broj njih
nije seo u Skolske klupe. Pre svega, neregistrovani
maloletni migranti bez pratnje.

Ipak, iz Ministarstva prosvete, nauke i tehnoloskog
razvoja naveli su da je u maju 2017. godine ministar za
prosvetu doneo Strucno uputstvo za ukljucivanje
ucenika izbeglica/traZilaca azila u sistem obrazovanja i
vaspitanja.

S

Iz Ministarstva su naveli i da se nastava u Skolskoj Picture 10: MaloletnikuBogov;Jdi
2017/2018, uz dodatne sadrzaje realizuje u 45 $kola u

Srbiji. Nastavu pohada 523 ucenika u Skolama, a 83 u kolektivnim centrima jer se kratko zadrzavaju u
njima. Re€ je o podacima od sredine novembra, jer kako su naveli iz Ministarstva, oni se menjaju u skladu
sa migracijama porodica.

Naveli su da od ove Skolske godine sva deca iz prihvatnih centara idu u osnovnu skolu koja je obavezna,a
srednje obrazovanje besplatno.

“U decembru prosle skolske godine upisali smo prvo sve maloletnike bez pratnje u Skole kako bi njihova
bezbednost bila sigurna, kako bi dobili podrsku psiholosko pedagoske sluzbe u skoli i nastavnika. U drustvu
svojih vrinjaka u nasim skolama makar na kratko zaborave teZinu Zivotnih okolnosti i bol koji to nosi”,
naveli su iz Ministarstva prosvete, ali nisu naveli broj maloletnika koji pohada skolu.

Medutim, Durovi¢ tvrdi da ne idu svi maloletnici bez pratnje u $kolu, kao i da se maloletnici bez pratnje
stariji od 15 godina suocavaju se sa problemom ulaska u sistem srednjeg obrazovanja.

,Posebno maloletnici bez pratnje koji borave izvan centara za migrante i azilante i koji se nalaze izvan
svakog sistema ne mogu da idu u skolu. Istovremeno, onima koji pohadaju Skolu ogranicen je broj ¢asova
na dva dnevno, za razliku od domace dece koja prate celodnevnu nastavu. Tako ova deca ostalo vreme
provode u kampovima sa starijim ljudima. Potpuno nezakonito, mi segregiramo ovu decu u odnosu na
domacu, a to nije sustina ni nasih propisa u obrazovanju, niti onoga sto govore nasi dokumenti i konvencije
koje smo ratifikovali, a vezano za ukljucivanje dece u obrazovanje. Princip inkluzivnog obrazovanja
podrazumeva ukljucivanje dece migranata na isti nacin kao nase dece”, rekao je Burovic.
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On je kazao da pojedini maloletnici bez pratnje koji su upisivani u pojedine stru¢ne srednje Skole nisu
pitani da li bi Zeleli da pohadaju te Skole. Naveo je primer momka koji je upisan u poljoprivrednu skolu, a
koji to nije zeleo, jer je pesnik i zanima ga likovna umetnost.

Purovié¢ smatra problemati¢nim to Sto, kako je naveo, pojedini migranti iako fakticki idu u skolu nisu
upisani u te skole.

,U dnevnicima se evidencije vode drvenom olovokom, a u velikom broju sluc¢ajeva skola ne moze da izda
potvrdu da je migrant zavrsio neki razred. Tamo gde APC zastupa maloletnike bez pratnje insistiramo da
Skole izdaju uverenja o upisu, pa onda neke skole i pored otpora to moraju da rade, ali za drugu decu
migrante nisam siguran da postoji garancija da mogu dobiti sertifikat ili potvrdu da su zavrsili neki razred”,
rekao je Durovié.

S druge strane, Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja objasnjava da je Stru¢nim uputstvom
predvideno da Stru¢ni tim za inkluzivno obrazovanje, koji po zakonu ima svaka Skola, sacini Plan podrske
Skole ukljucivanju ucenika izbeglice/trazioca azila.

Ministarstvo je navelo da se ucenici upisuju u odgovarajuéi razred posle provere znanja u pripremnom
periodu od dve nedelje do dva meseca tokom ukljucivanja u redovnu nastavu, kako bi se postepeno izvrsila
adaptacija ucenika.

Objasnili su da se u pocetku nastava realizuje po modelu dva casa u razredu (predmetno) i dva ¢asa
radionica (jezicke i tematske) ili dva predmeta po izboru ucenika ukoliko poznaju engleski ili srpski jezik.
Naveli su da su neke Skole dobile podrsku prevodioca preko nevladinog sektora sto je, kako su istakli,
znacajna pomoc.

»Negde i deca pomazu jedni drugima, jer su naucili engleski ili komunikaciju na srpskom jeziku. Kako se
deca adaptiraju, tako i ostaju duZe u Skoli. To nekada zavisi i od prevoza iz centara i ishrane u centrima
koja bi trebala da se prilagodava potrebama dece koja idu u Skolu”, navelo je Ministarstvo.

Iz Ministarstva su dodali da nemaju negativna iskustva i pojave otpora u skolama. ,,Veoma smo zadovoljni
prijemom novih ucenika, empatijom i solidarnos¢u koju nasa deca pokazuju. Imamo informacije da neki
vec¢ odlaze i na zajednicke rodendane, proslave a sve Sto se desava u Skoli se zajedno priprema, ¢ime je
inkluzija potvrdena”, navelo je Ministarstvo prosvete.

Istakli su da Skole vode dokumentaciju, koja je razli¢ita u nekim segmentima, ,kako bi se zadovoljile
obrazovne i emotivne potrebe u skladu sa teskim Zivotnim uslovima i uskracenjima kroz koja su pro$la, ali
je vazno da su deca motivisana i spremna da uce”.

Na pitanje da li je bilo otpora u Skolama kada su se maloletnici bez pratnje ukljucivali u nastavu,
Ministarstvo je navelo da je bilo sporadi¢nih situacija samo u jednom delu Srbije, u dve Skole, jer roditelji
prethodno nisu bili informisani, ali i zbog negativnih iskustava koja su imali u zajednici sa odraslim
izbeglicama koji su mesecima van centara.
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Spajanje maloletnika bez pratnje s porodicama

Kada je rec¢ o spajanju maloletnika bez pratnje sa porodicama, pitanju povratka u zemlju porekla, pitanju
toga ko i sa kojim garancijama po njihovu bezbednost ih vraca, podaci su oskudni.

Komesar za izbeglice i migracije Vladimir Cuci¢ objasnio je da je za dobrovoljni povratak nadlezna
Medunarodna ogranizacija za migracije (International Organization for Migration IOM), a za spajanje
porodice UNHCR.

,Broj dece koji je vracen je veoma veoma mali, moZda dvadesetak po licno izrazenoj Zelji”, kazao je Cucié.
Naveo je da UNHCR ima na evidenciji nekoliko porodica koje ¢ekaju spajanje, ali da jos uvek ni jedan slucaj
nije realizovan. Kako je kazao, to nije ni do Srbije, ni do UNHCR-a, ve¢ je to odluka zemlje primaoca.

Strategija za slucaj ostanka u Srbiji

Naposletku, zanimalo nas je da li Srbija ima strategiju za sluc¢aj da maloletnici bez pratnje koji su trenutno
u zemlji, kao i oni koji prema navodima APC-a ilegalno bivaju deportovani iz Hrvatske i Madarske iako su
u te zemlje usli iz Crne Gore ili Bosne i Hercegovine, ostanu u Srbiji.

Komesar Cucic¢ je kazao da prvo treba saekati da se vidi da li ée ostati u Srbiji. On je kazao da postoji
drzavna strategija, koju je ranije usvojila Vlada Srbije, a koja je u dva navrata menjana, kao i da postoje
akcioni planovi za prihvat.

Naveo je i da svako ko je resorno nadlezan razraduje svoje planove. ,Mislim da je Srbija neko ko izuzetno
ozbiljno pristupa ovom problemu u tom normativnom smislu, ali i u smislu pretakanja te norme u praksu.
Nema improvizacije ni sa kim, pogotovo ne sa osetljviim grupama”, rekao je Cucic.

Nasuprot tome, Durovi¢ je kazao da zemlja nema jasnu strategiju za slucaj da ostanu u njoj, jer se o
eventualnom ostanku i integraciji veceg broja ljudi ni ne razmislja. Zakljucio je da konkretne i razvijene
svesti o0 ozbiljnosti problema migracija i njenim dalekoseznim posledicama jo$ uvek nema.

Zakljucna razmatranja

Naposletku, nekoliko zaklju¢aka se nameée nakon ,suocavanja“ sa odgovorima nadleznih institucija na
nasa pitanja o maloletnim migrantima bez pratnje i APC-ovih kritika njihovog postupanja ili nepostupanja
i konstatacija o tome $ta se (ne)c¢ini da bi se ta ranjiva grupacija socijalno i psiholoski zastitila.

Name, i dalje nam je ostalo nejasno koliko je maloletnika bez pratnje u zemlji, jer ne postoji evidencija o
ta¢nom broju maloletnih migranata. Da je to tako pokazuje znacajan broj maloletnika bez pratnje koji
ilegalno boravi u zemlji zato Sto ili iz nekog razloga nisu hteli da se odvoje od grupe odraslih sa kojima
borave i koja izbegava registraciju, ili pak zato sto nisu uspeli da stupe u kontak sa nadleznima. Ipak, €ini

19



se da nezavisno od toga da li migranti Zele ili ne Zele trebalo bi da budu registrovani kako bi se znalo ko
boravi u zemlji. Primetili smo i da odreden broj maloletnika bez pratnje nije smesten u neke od centara za
mgrante i azilante u Srbiji. Na osnovu svedocenja migranata jasno je da neki od njih borave izvan centara
svojevoljno, jer su ih zbog neprijatnih iskustava napustili, ili u njih nisu ni hteli da odu nakon $to su im
poznanici prenosili iskustva iz pojedinih centara. Drugi pojedinici u centre nisu ni primljeni iako su Zeleli
da borave u njima ili je njihovo zdravstveno stanje to zahtevalo, dok neki pojedinici ¢ak borave ilegalno u
pojedinim centrima. Sve to ukazuje i da je sporno $to u Srbiji ne postoji centar u koji bi bili smesteni samo
maloletni migranti bez pratnje $to bi predupredilo sve moguce probleme smestanja sa odraslim ljudima
zbog kojih, izmedu ostalog, su pojedini migranti napustali neke centre. Drugim recima, time bi se izbeglo
smestanje maloletnika u centre u Obrenovcu i Krnjaci, gde su prema recima migranata cesti fizicki i
verbalni sukobi, krade, itd., a koje se objasnjava blizinom Centra za socijalni rad u Beogradu koji ima dosta
radnika, ali kojima prema tvrdnjama iz iskustva radnika APC-a Cesto biva onemoguceno delovanje u skladu

sa nadleznostima.

Picture 11: Zica - na granici sa Madarskom

Takode, primetili smo i da su sporni nacini utvrdivanja da li je migrant maloletan ili nije, kao i da li
maloletnik ima pratnju ili ne i da li je ukoliko ima pratnju u srodstvu sa njom, jer se zasnivaju na izjavama
samih migranata koji nekada verovatno ne govore istinu o tome. To dovodi do situacija da se maloletnici
tretiraju kao punoletni ili obrnuto, Sto otvara niz problema za maloletnike buduci da u tim slu¢ajevima
izostaje adekvatna socijalna zastita Sto ih izlaZze brojnim rizicima od mogucih zloupotreba njihovog
poloZaja. Takode, sporne su i izjave maloletnika u slucajevima kada ne postoje dokumenta koja potvrduju
srodstvo sa osobom koja se predstavlja kao njihova pratnja, buduéi da se u tim situacijama nepoznati ljudi
mogu predstaviti kao rodaci deteta radi kako bi dalje iskoristili njihov poloZaj. Verovanje migrantima na
rec o tome koliko godina imaju nije dobar nacin utvrdivanja njihovog uzrasta zato $to se moZe dogoditi da
migranti menjaju iskaze o starosti da bi ostali u nekim centrima ili da bi ih u njih primili. Stice se utisak da

20



utvrdivanje da li je osoba mlada ili starija od 18 godina varira od slucaja do slucaja u zavisnosti od datog
trenutka.

Cini se da je problem i to $to od svih institucija nadleZnih za maloletnike bez pratnje dok su u zemlji, primat
ima Komesarijat koji se kako izgleda, pita za sve u vezi sa njima, dok centri za socijalni rad u znac¢ajnoj meri
ne ucestvuju u procesu donosenja vaznih odluka.

Sveukupno gledano, ¢ini se da nadlezni nisu mnogo zainteresovani za fizicko, psihi¢ko i materijalno stanje
maloletnika bez pratnje koji se svakodnenvo “susrecu i nose” sa brojnim nedac¢ama.

Pretpostavljamo da bi mnogi od njihovih problema mogli biti reSeni. MoZzda bi znacajan deo njih mogao
biti otklonjen striktnom primenom svih zakonskih propisa od strane nadleznih institucija.

The donors support for the production of this material does not constitute endorsement of the contents which reflects the views only of
the authors, and the donors cannot be held responsible for any use which may be made of the information contained therein.

Projekat je finansijski podrzala Evropska komisija kroz Erasmus+ program. SadrZaj je iskljuciva odgovornost autora i ni na koji nacin ne
odrazava stavove donatora.
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