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Projekat ,LOVE Pravo, Red, Vrednosti za migrante/azilante/osobe kojima je odobren azil, u ostvarivanju svojih prava bez diskriminacije” finansira
Evropska unija, a sprovodi Centar za zastitu i pomoc¢ traZziocima azila APC/CZA i partneri - BETA novinska agencija i Centar za istraZivanje javnih
politika. Stavovi izneti u ovom dokumentu i tokom realizacije projekta ne izraZavaju nuzno stavove Evropske unije.

Ovaj policy brief ,Migracije i obrazovanje: izazovi integracije dece migranata/azilanata u obrazovni sistem u Republici Srbiji” su pripremili CIJP i
APC/CZA u okviru kampanje skretanja pazZnje na najznacajnija pitanja u sistemu azila.

REZIME

Cilj ove analize je da ukaZe na stanje i kapacitete obrazovnog sistema Srbije da integrise decu migrante/izbeglice/traZioce azila koja
dolaze iz kulturno razli¢itih sredina i razli¢itog jezika u obrazovni proces. Pored toga, analiza nastoji da izdvoji dobre prakse i ukaze na
mogucnost da se stecena iskustva iskoriste za unapredenje kulturno kompetentnih praksi u obrazovanju i samim tim efikasnije
obezbedivanje zakonom zagarantovane jednake dostupnosti obrazovnih resursa svoj deci bez obzira na njihovu eticku, kulturnu i drugu
pripadnost. Jacanje ove dimenzije obrazovnog procesa doprinosi boljoj integraciji dece, razvoju medusobnog razumevanja, izgradnji
socijalnog kapitala zajednice i stvaranju uslova za smanjivanje diskriminacije i ja¢anju kohezije u lokalnim zajednicama i u drustvu.

KONTEKST

Integracija dece i mladih u skolski sistem centralna je komponenta svake migracione i integracione politike, ¢ime se poboljsavaju izgledi
uspesne apsorpcije u drustvo zemlje domacina za sada$nje i buduce generacije.! Obrazovanje obezbeduje kontinuitet i podstice li¢ni
razvoj dece migranata/izbeglica/trazilaca azila i time olak3ava njihov poloZaj u lokalnoj zajednici i omogucava brzu i bolju interakciju i
integraciju.’ Pristup integraciji koji u prvi plan isti¢e vaznost tolerancije i prihvatanja, iako nije bez gresaka i izazova, vodi ka medusobnom
postovanju, otvorenosti i prosirivanju vidika medu razli¢itim grupama.?

U Srbiji razumevanije izazova i problema u funkcionisanju sistema i njegovom prilagodavanju na kulturoloske razlike postoji nezavisno
od pojave i potreba migranata i trazilaca azila. Interkulturalno u¢enje predstavlja proces ucenja zajednickog Zivota u svetu razli¢itosti.* U
poslednjih 30 godina uvodenje interkultualnog obrazovanja kao nove dimenzije Skolskog kurikuluma postalo je dominantan trend
reforme obrazovanja koji je svoj odgovor u Srbiji dobio kroz sveobuhvatnu reformu obrazovanju u periodu od 2001. do 2004. Kao strates-
ki ciljevi reforme postavljeni su demokratizacija obrazovanja, obrazovanje za demokratiju i gradansko drustvo i obrazovanje manjina.’
Koncipirana kao Kvalitetno obrazovanje za sve®, reforma obrazovanje definisana je kao orude socijalnog i ekonomskog napretka,
pomirenja, socijalne kohezije i integracije’, ali integracija interkulturalne perspektive u sveukupni $kolski Zivot, i davanje sistematske
podrike nastavnicima i $kolama za primenu i pracenje odgovarajucih programa nije u potpunosti zaokruzeno.?
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Dolazak velikog broja dece migranata/izbeglica/trazilaca azila® drugacijeg kulturnog, religijskog, istorijskog nasleda u Srbiju, doveo je do
preispitivanja postojecih kapaciteta obrazovnog sistema za pruzanje kulturno kompetentnih usluga i stvorio potrebu za razvijanjem
resenja koja bi bila u skladu sa njihovim potrebama. U odnosu na postojeca iskustava sa ukljuc¢ivanjem dece migranata u nastavu — u
vreme masovnog priliva izbeglica iz bivie Jugoslavije i gotovo stalnog priliva i odliva u¢enika povratnika' po readmisiji, najéesce romsk-
og porekla — masovni dolazak i sve duzi ostanak izbeglicke dece sa drugih kontinenata iz kulturno razli¢itih sredina i razli¢itog jezika sa,
ponekad i traumati¢nim, iskustvom izbeglistva, i njihova integracija u srpsko drustvo, postavlja pred obrazovni sistem potpuno nove i
razli¢ite izazove u odnosu na prethodno pomenute. Ovi izazovi odnose se na unutrasnje kapacitete obrazovnog sistema da odgovori na
jezicke, psiholoske, kulturne i obrazovne potrebe dece migranata/trazilaca azila/izbeglica i usaglasi ih sa zahtevima redovne nastave, sa
krajnjim ciljem $to brzeg i efikasnijeg osposobljavanja kako samog sistema tako i dece da ravnopravno sa lokalnim dacima prate i budu
deo redovne nastave i obrazovnog programa. Slozenosti unutrasnjeg prilagodavanja sistema obrazovanja posebno doprinosi nepred-
vidljivost promena u upravljanju migracijama na nacionalnom
nivou i odsustvo jasno formiranih politika, te i nepostojanje jasne
politike integracija migranata u Srbiji. U Sirem kontekstu, na pitanje
migracija i formiranja politika u Srbiji u tom pogledu uticu i regional-
ni i evropski kontekst te i odsustvo jedinstvene politike upravljanja
migracijama u Evropskoj uniji.

U odnosu na postojeca iskustava sa ukljucivanjem dece
migranata u nastavu — u vreme masovnog priliva
izbeglica iz bivse Jugoslavije i gotovo stalnog priliva i
odliva ucenika povratnika po readmisiji, najcesce
romskog porekla - masovni dolazak i sve duZi ostanak
izbegli¢ke dece sa drugih kontinenata iz kulturno
razlicitih sredina i razli¢itog jezika sa, ponekad i
traumaticnim, iskustvom izbeglistva, i njihova integracija
u srpsko drustvo, postavlja pred obrazovni sistem
potpuno nove i razli¢ite izazove u odnosu na prethodno
pomenute.

lako ovakve nepredvidljivosti povremeno diktiraju uvodenje privre-
menih, nesistemskih resenja", prava migranata zasnovana su na nizu
medunarodnih i nacionalnih dokumenata, te je u fokusu ovog rada
pre svega kriticko sagledavanje potencijala obrazovnog sistema da
obezbedi zakonom zagarantovana prava dece migranata na
obrazovanije i njihovu integraciju u drustvo.

U skladu sa tim, ovaj rad tezi da pruzi dodatne informacije na
sledec¢a pitanja: Kako postoje¢a resenja i prakse doprinose
ukljucivanju dece migranata/izbeglica/trazilaca azila u obrazovni
sistem? Koje su prepreke i podsticaji u sprovodenju mera za njihovo ukljucivanje u obrazovni proces? Koje bi dobre prakse trebalo integ-
risati u svakodnevne procedure rada skola sa decom iz migrantske populacije?

Nalazi su u ovom policy briefu rezultat su analize primarne i sekund-
arne literature i podataka dobijenih terenskim istrazivanjem - interv-
juima sa nacionalnim akterima u sistemu azila i migracija, fokus
grupama organizovanim sa predstavnicima lokalnih institucija i nevla-
dinog sektora u lokalnim zajednicama u kojima se nalaze azilni/prih-
vatni centri” kao i ekstenzivnom praksom i podacima sa terena Centra
za zastitu i pomoc traziocima azila.

9. U ovom tekstu se termini migrant/izbeglica i trazilac azila upotrebljavaju kao sinonimi, a u
daljem tekstu koristice se izraz ,izbeglicka deca” i ,izbeglicki ucenici’

10. Svi pojmovi koji su u ovom tekstu upotreblieni u muskom gramatickom rodu obuhvataju
muski i Zenski rod lica na koja se odnose.

11. Ovde se pre svega misli na organizovanje ad hoc obrazovnih sadrzaja za decu migrante,
najcesce na osnovu inicijative nevladinih organizacija.

12. Terensko istrazivanje je trajalo u periodu od 5. maja 2017. do 7. decembra 2017. Fokus
grupe su organizovane u 5 lokalnih zajednica — Subotica, Loznica, Lajkovac, Presevo i
Beograd dok su intervjui sa nacionalnim akterima, medunarodnim organizacijama i
nevladinim sektorom organizovani u Beogradu.

13. Statistike Centra za zastitu i pomo¢ traziocima azila (APC/CZA) i Kancelarije za azil
MUP-a Republike Srbije.

14. Ibid.

U periodu od 2013. do septembra 2017.
godine Srbija se suocila sa velikim prilivom
migranata, izbeglica i trazioca azila koji je

tokom 2015. godine prerastao u ,migrantsku
krizu”; situaciju u kojoj vise od 800 000 izbeg-
lih lica preslo drzavne granice Srbije. Broj lica
koja su izrazila nameru da traze azil i kao
takva evidentirana od strane Kancelarije za
azil Ministarstva unutrasnjih poslova Repub-
like Srbije povecao se 120 puta u 2015. godini
u odnosu na 2013. godinu, odnosno sa 5000
lica koja su izrazila nameru da traze azil u
2013. godini taj broj je porastao na rekordnih
577.995 lica koja su izrazila nameru da traze
azil u 2015 godini®. Najvedi broj lica koji su
izrazilinameru da traze azil u pomenutom
periodu poticu iz ratom zahvacenih zemalja,
kao i izzemalja koje proizvode izbeglice:
Sirija, Avganistan, Irak, Pakistan, Somalija,
Eritreja**. Od marta 2016. godine, sa zatva-
ranjem ,,Balkanske rute’; situacija u vezi sa
duzinom boravka i brojem pristiglih izbeglih
lica se znatno menja, a time i odredene de
facto politike pri ostvarivanju prava ove
populacije u oblastima azila i integracije
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u razlic¢ite drustvene segmente u Srbiji.
Ipak, tokom 2016. godine broj migranata i
izbeglica koji su usli i boravili u Srbiji je bio
izuzetno visok da bi se njihov broj pocet-
kom 2017. godine kretao izmedu 10i 15
hiljada."® U septembru 2017. broja migra-
nata na teritoriji Republike Srbije se krece
oko 4 hiljade, smestenih u 18 tranzitnih,
prihvatnih i azilnih centara dok se
najmanje 2-3 hiljade ljudi nalazivan
smestajnih kapaciteta sirom zemlje."”
Najveci broj onih koji su van smestajnih
kapaciteta se nalazi u Satorima u blizini
tranzitnih centara uglavnom na granica-
ma sa Republikom Hrvatskom i Madar-
skom ali i u urbanim mestima sirom
zemlje, a njihovo prisustvo i potrebe sve
vise izlaze iz okvira paznje i vidokruga
sistema. Duzina boravka ovih ljudi u Srbiji
sve vise raste - od jedne do dve godine,
najcesce bez ikakvog pravnog osnova i
statusa dok sistem i institucije fakticki
tolerisu njihov boravak. Balkanska
migrantska ruta danas i dalje funkcionise:
ljudi svakodnevno ulaze u Srbiju mahom
iz pravca Bugarske i Makedonije i pokusa-
vaju da iz nje izadu najéesce u pravcu
Hrvatske i Madarske, dok se uporedo
otvaraju novi pravci migracije preko
Bosne i Hercegovine i povremeno preko
Rumunije. Kretanje Balkanskom rutom
karakterise nezakonita praksa i sve
izrazeniji fenomen ,push backova“ -
ilegalnih guranja ljudi od strane policija
zemalja sa kojima se Srbija granic¢i nazad
u Srbiju. Celokupna situacija Srbiju stavlja
u epicentar migracije i dovodi je u polozaj
tampon zone na granicama EU i zemalja
Shengena, kao nepozeljne destinacije i
mesta boravka za sve one koji nisu
uspesni u pokusajima da nastave svoj put
preko zemalja EU, a koji su u velikom
broju slucajeva pravno nevidljivi i van
sistema tokom svog faktickog, sve duzeg i
sve komplikovanijeg boravka u Srbiji.

(Sluzbeni glasnik RS, br. 98/2006)

POLITIKE | PRAKSE U UKLJUCIVANJU DECE
MIGRANATA U OBRAZOVNI SISTEM

Deklaracija iz Njujorka koju je u septembru 2016. godine potpisalo 193 zemlje,
postavila je obrazovanje u sam vrh medunarodnog odgovora na izbeglicku
krizu."® U najnovijem izvestaju UNHCR konstatuje se da se veliki broj dece migra-
nata susrece sa potesko¢ama u ostvarivanju prava na obrazovanje.” U izvestaju
se apeluje na vlade da obrazovanje u¢ine osnovom reakcije na izbeglicku krizu i
da ukljuce izbeglice u nacionalne sisteme obrazovanja bududi da je to najdelot-

vorniji, najpravedniji i najodrziviji odgovor na izbegli¢ku krizu.

Dodatno, u decembru 2016. godine, prepoznajuci decu u iregularnom poloZaju,
odnosno bez statusa u zemlji boravka, kao posebno ranjivu grupu, Komitet za
prava deteta je u Opstem komentaru broj 20 istakao da,sva deca unutar granica
jedne drzave, ukljucujuci i onu sa neregulisanim statusom, imaju pravo da
steknu obrazovanje’®. Ovi dokumenti i smernice predstavljaju najnoviju
dopunu postojecih medunarodnih i nacionalnih propisa koji regulisu jednak
pristup obrazovanju migrantima, i doprinose sprec¢avanju ksenofobije i netoler-
ancije, a sadrzani su medunarodnim i nacionalnim dokumentima koje je
ratifikovala/usvojila Republika Srbija.”

Srbija ima dobro razvijeni pravni okvir” za inkluzivno obrazovanje koje podra-
zumeva obezbedivanje jednakih prava kako za domicilne gradane tako i za
strane drzavljane i lica pod istim uslovima i na nacin propisan zakonom za
drzavljane Republike Srbije i zabranjuje diskriminaciju po bilo kom osnovu.”

lako postoji zakonski okvir koji regulide procedure za upis i zadovoljenje
specifi¢nih obrazovnih potreba maloletnih trazilaca azila, u Republici Srbiji malo-
letni trazioci azila nisu imali efikasan pristup obrazovanju, u smislu da drzava nije
uzimala u obzir prava navedene populacije i ignorisala potrebu za njihovo
ukljucivanje u sistem obrazovanja. Od pocetka primene Zakona o azilu 2008.
godine, prvi put je u drugom polugodistu $kolske 2012/13. dvoje trazilaca azila
pocelo da pohada redovnu nastavu u osnovnoj skoli u Bogovadi. Ova deca
ostvarila su pravo na obrazovanje zahvaljujuci nevladinoj organizaciji Centar za
zastitu i pomoc traziocima azila (APC/CZA), koja je pruzala pravnu pomoc
njihovim porodicama, a ne na osnovu inicijative obrazovnog sistema.

15. Prema statistikama i procenama APC/CZA, najmanje 40 000 ljudi je proslo kroz Srbiju u 2016. godini
16. Statistike APC/CZA i MUP-a Republike Srbije.

17.Samo na teritoriji Vojvodine se van centara za prihvat u septembru 2017. godine nalazilo oko 1000
ljudi, i to 300 oko Sida, 200 oko Sombora, 500 oko Subotice, itd. - statistika APC/CZA, sept. 2017.

18. Ujedinjene nacije, Generalna skupstina, New York Declaration for Refugees and Migrants, Ujedinjene
nacije, Njujork, 19. septembar 2016. Dostupno na: http://undocs.org/A/71/L.1 (poseceno 12. decembra
2017.)

19. UNHCR, Left behind: Refugee Education in Crisis, Zeneva, septembar 2017. Dostupno na:
unhcr.org/left-behind (poseceno 11. decembra 2017.)

20. UN Komitet za prava deteta, Opsti komentar broj 20 (2016): Zastita i promovisanje prava adolesce-
nata, 6. decembar 2016, CRC/C/GC/20. Dostupno na: http//www.refworld.org/docid/589dad3d4.html
21. Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja, Obrazovanje ucenika izbeglica u Republici Srbiji,
Beograd, avgust 2017.

22. Ustav Republike Srbije ¢lan 71. propisuje da svako ima pravo na obrazovanje koje je besplatno i
obavezno u osnovnoj skoli, dok je srednje besplatno ali ne i obavezno. Takode navodi da svi gradani
imaju pod jednakim uslovima pravo pristupa visokoskolskom obrazovanju. Ustav Republike Srbije

23. Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja (Sluzbeni glasnik RS, br. 72/09, 52/11, 55/13, 35/15 — autenti¢no tumacenje, 68/15 1 62/16 — US), Zakonu o osnovnom
obrazovanju i vaspitanju (Sluzbeni glasnik RS, br. 55/13), Zakon o srednjem obrazovanju i vaspitanju (Sluzbeni glasnik RS, br. 55/2013, 101/2017127/2018 - dr. Zakon), Zakon o
zabrani diskriminacije (Sluzbeni glasnik RS, br. 22/09), Pravilnik o blizim kriterijumima za prepoznavanje oblika diskriminacije od strane zaposlenog, deteta, ucenika ili treceg lica u
ustanovi obrazovanja i vaspitanja (Sluzbeni glasnik RS, br. 22/16), Zakon o azilu, (Sluzbeni glasnik RS, br. 109/07) i drugi propisi.
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U 2014. godini u obrazovni sistem ukljuceno je jos sedmoro uc¢enika, a u 2015. godini, u prvih 6 meseci je u osnovnu skolu upisano
30-oro dece trazilaca azila, ponovo zavhaljujuc¢i nevladinoj organizaciji Centar za pomo¢ i podriku traziocima azila (APC/CZA). ** U tom
periodu deca su ukljucivana inkluzivno, na isti nacin kao i domaca deca. Ministarstvo obrazovanja se tek u $kolskoj 2016/2017 godini
zainteresovalo i ukljucilo u upis dece azilanata i migranta. U maju 2017. ukupno 101 u¢enik pohadao je skole na Paliluli, Vozdovcu, Lajkov-
cu, Zemunu i Rakovici

Naredne skolske godine organizovan je,masovni” upis i prema poslednjim podacima o broju dece koja su uklju¢ena u skolsku 2017/18.
godinu za 503 ucenika organizovana je nastava u skolama i za 83 ucenika u kolektivnim centrima. Od tog broja njih 30 pripada kategoriji
dece bez staranja®® Kako ne bi bilo zabune, veoma je vazno napraviti jasnu razliku izmedu termina,upisan” i ,uklju¢en” Od navedenog
broja izbeglickih daka, zapravo je formalno upisano 447 daka osnovnoskolskog uzrasta i to u mestima u kojima se nalaze azilni i prihvatni
centri. U sredinama u kojima se nalaze tranzitni centri, kao $to su
Sombor, Kikinda i Subotica, gde je nastava organizovana u samim
centrima, izbeglicka deca nisu formalno upisana u skole. Takode, u
srednje skole su deca mahom samo ,ukljuc¢ena’, sto znaci da fakticki
pohadaju skolu.

Pored toga sto su 2017. godine od strane drZzave
prepoznate potrebe i zakonska obaveza da se deca
migranti ukljuce u redovno obrazovanje, sa pripremom i

prvim koracima se ipak kasno krenulo. lako je u 2017/18 odredeno 130 $kola za prihvat dece, ¢ime su

rasterecene skole koje se nalaze u blizini kolektivnih i tranzitnih
centara, a koje su do tada nosile teret upisa dece, broj upisanih daka
ostao je mali u odnosu na broj onih koji imaju pravo na pristup
obrazovanju. Prema podacima Ministarstva prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja (u daljem tekstu Ministarstvo prosvete) iz novembra
2017, u kolektivnim i tranzitnim centrima bilo 3.194 dece. Od ukupnog broja, 1.204 dece bilo je osnovnoskolskog i 1.455 srednjoskolskog
uzrasta, $to znaci da je obrazovanjem obuhvacena svega Sestina onih koji imaju pravo na pristup obrazovanju. ”

U izvestaju specijalnog predstavnika generalnog sekretara Saveta Evrope za migracije i izbeglice, ambasadora Tomasa Boceka konstatuje
se da je Ministarstvo prosvete ucinilo odredene korake na ukljucivanju dece migranata u obrazovni proces a kao otezavajudi uslovi za
ukljucivanje veceg broja dece u nastavu navode se nepoznavanje srpskog jezika medu decom izbeglicama, nedostatak dokumentacije
o vakcinaciji, nemogucnost organizovanja obroka za ovu decu van tranzitnih i kolektivnih centara i nedostatak nastavnika (manjak od
oko 350). Takode, dalje se u izvestaju navodi da se ove prakti¢ne prepreke mogu lako prevazi¢ii da nikako ne bi smele da budu osnova

za uskracivanje prava na obrazovanje.”®

U izvestaju Ministarstva se kao dodatne teskoce navode nedostatak dokumentacije o prethodnom skolovanju, nemoguénost utvrdivan-
ja uzrasta deteta, dugotrajna isklju¢enost dece iz obrazovanja u zemlji porekla, ili tokom puta do Srbije. Takode, navodi se da neka deca
nisu bila nikada uklju¢ena u obrazovanje, kako u zemlji porekla, tako i u tranzitnim zemljama sto celokupan proces integracije u obrazo-
vanje ¢ini dodatno izazovnim.

U vreme dok su se izbeglice prose¢no zadrzavale u Srbiji svega nekoliko dana, prednost je davana organizovanju neformalne nastave za
decu izbeglice u tranzitnim i kolektivnim centrima uz pomo¢ nevladinih organizacija. Ovakvi programi, kao i ukljucivanje skola u blizini
kolektivnih i tranzitnih centara, zapoceti jos 2012. godine kroz rad APC/CZA sa nastavnicima, skolama, lokalnom i izbeglickom decom i
roditeljima, predstavljaju prve korake na unapredenju kulturno kompetentnih praksi. Time, stvorene su pretpostavke za akulturaciju,
proces priblizavanja ili stupanja u kontakt medusobno odvojenih ili razdvojenih kultura.®

Vazno je napomenuti da, i pored toga Sto su 2017. godine od strane drzave prepoznate potrebe i zakonska obaveza da se deca migranti
ukljuce u redovno obrazovanje, sa pripremom i prvim koracima se ipak kasno krenulo. Bilo je slucajeva da skole do pocetka Skolske
godine nisu dobile informacije i dokumentaciju o izbeglickoj deci koja ¢e se ukljuciti, Sto je dodatno otezalo proces privikavanja i
prilagodavanja kako $kola i nastavnika tako i lokalne sredine, pa smo imali slu¢aj da su u Sidu ¢ak i organizovani protesti protiv polaska u
skolu dece izbeglica.

24. Centar za zastitu i pomoc traZiocima azila (APC/CZA), ,Godisnje statistike o deci ukljucenoj u obrazovanje 20157 2016, interna dokumentacija

25. Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja, Obrazovanje ucenika izbeglica u Republici Srbiji, op.cit.

26. Ibid.

27. Ibid.

28. Council of Europe Information Documents SG/Inf(2017)33 of 13 October 2017, Report of the fact-finding mission by Ambassador Tomds Bocek, Special Representative of the
Secretary General on migration and refugees to Serbia and two transit zones in Hungary, 12-16 June 2017, Dostupan na:
https.//search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?0bjectld=090000168075e9b2 (posecen 5. decembra 2017.)

29. Nevenka Zegarac, Aleksej Kisjuhas, lvana Koprivica, Pojmovnik kulturno-kompetentne prakse, Pokrajinski zavod za socijalnu zastitu, Novi sad, 2016, str. 15.
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Sa druge strane, ne treba zanemariti primere dobre prakse. Primeceno je da Skole sa kojima je APC/CZA organizacija vec imala razvijenu
saradnju, poput 0S,12. decembar” u Sjenici i OS,Zaga Malivuk” u Beogradu , mnogo lak$e i motivisanije pristupaju ovom procesu, da
brze i efikasnije ukljucuju decu u odeljenja, bolje prilagodavaju nastavu, preuzimaju inicijativu kada su u pitanju vannastavne aktivnosti.
Tako, daci su u Sjenici od pocetka pohadali pun fond ¢asova, $to im je omogudilo da brze savladaju osnove srpskog jezika i da se socijal-
izuju sa lokalnom decom, nastavnici koji su prosli akreditovanu obuku APC/CZA za vaspitno obrazovni rad sa decom traZiocima azila,
jedinu takve vrste u Srbiji, su sigurnije i vestije prilagodavali svoje ponasanje i ocekivanja od azlantskih ucenika, u Zagi Malivuk su na
osnovu iskustva iz prethodnih skolskih godina kao i kroz proces zajednickih radionica u odeljenjima koja su primila azilantsku decu, a koje
je organizovao APC/CZA, spremnije prihvatili nove dake.

Do skolske godine 2017/18, upis u skole su je vrsen iskljucivo na inicijativu pravnih zastupnika, konkretno APC/CZA, pri ¢emu same skole
nisu imale sistemsku podrsku Ministarstva prosvete.

Sa produzavanjem boravka migranata na vise meseci, u maju 2017. godine, Ministarstvo prosvete donelo je Stru¢no uputstvo za
ukljucivanje ucenika izbeglica/traZilaca azila u sistem obrazovanja i vaspitanja, koje predstavlja okvir za postupanje u svim skolama u
kojima se obrazuju deca migranti.”

Stru¢nim uputstvom uvode se ideje prilagodavanja praksi i pravila rada Skola potrebama novih ucesnika u sistemu, predvida priprema
¢lanova porodice, prijatelja i okruZenja u kojem Zivi dete migrant, i rad na promeni normi i vrednosti zajednice u koje se deca migranti
ukljucuju, u ovom slucaju pre svega roditelja i dece iz lokalnih sredina. Ove procese moZzemo nazvati primerima sistemskog iniciranja
akulturacije, odnosno vaznim elementima za ostvarivanje inicijalnih koraka, od strane drzave i nadleZznog ministarstva, u integraciji dece
u sistem obrazovanja, ali i u drustvo u celini.

U sklopu ovih mera i uz prethodnu obuku $kolskih timova®, $kole su obavezane da naprave planove podrike za uklju¢ivanje ucenika
izbeglica/trazilaca azila, organizuju roditeljske sastanke i Casove odeljenske zajednice u cilju pripreme roditelja i u¢enika za dolazak novih
ucenika.

U prakti¢noj primeni Skole su se suocile sa razlicitim preprekama i potesko¢ama u primeni Uputstva koje pre svega proizilaze iz
sistemskih slabosti obrazovnog sistema, odnosno njihove tehnicke i kadrovske opremljenosti. lako je Uputstvo svakako prviivazan korak
u ukljucivanju dece migranata/trazilaca azila/izbeglica u obrazovni sistem, ipak nije dalo jasne i konkretne korake i procedure koje se
mogu primeniti u praksi, te su kvalitet i posve¢enost ovom izazovu iskljucivo zavisile od spremnosti skole da se angazuje.

NALAZI ISTRAZIVANJA: PREPREKE, PODSTICAJI | DOBRE PRAKSE ZA UKLJUCIVANJE DECE
MIGRANATA U OBRAZOVNI SISTEM

Od privremenih do institucionalnih resenja

U skladu sa opredeljenjem srpskih viasti da na migrante gleda pre svega kao na grupaciju koja se brzo krece kroz zemlju i odlazi ka Zeljen-
im evropskim destinacijama, u zadovoljavanju potreba migranata pribegava(lo) se priviemenim a ne ustanovljenim zakonskim resenji-
ma. > To pre svega znaci da su za decu izbeglice, ad hoc, i u zavisnosti od okolnosti razvijani razli¢iti oblici neformalnog obrazovanja.

Uslovi za ostvarivanje zakonskih prava dece migranata na obrazovanje stvoreni su pre
svega kao rezultat pravne prakse i delovanja Centra za zastitu i pomo¢ traziocima azila
(APC/CZA) i saradnje koju je ista organizacija ostvarila sa relevantnim akterima u periodu
do 2016 godine. Tamo gde je od pocetka politika bila restriktivna, kao $to je to bio slucaj u
obrazovanju, APC/CZA je od 2012. godine kroz rad na lokalu, kroz ojacavanje sistema
redovnog upisa, inkluzivnog obrazovanja, menjao nacin na koji izbeglicka deca mogu da
pristupe obrazovanju. Prepoznata je potreba da se radi na,tri fronta” - sa nastavnicima i
skolama, sa decom izbeglicama i sa njihovim roditeljima. Tako da je osmisljen i akreditovan
trening za obuku nastavnika, i dalje jedini takve vrste kod u Srbiji, za decu program
pripremnih radionica fokusiranih na jezik i kulturolosko prilagodavanje, a sa roditeljima je
radeno savetovanje kako bi bili osnaZzeni za pruzanje podrske svojoj deci i aktivno
ukljucivanje u njihov proces obrazovanja.

U skladu sa opredeljenjem srpskih viasti da
na migrante gleda pre svega kao na
grupaciju koja se brzo krece kroz zemlju i
odlazi ka Zeljenim evropskim destinacija-
ma, u zadovoljavanju potreba migranata
pribegava(lo) se priviremenim a ne
ustanovijenim zakonskim reSenjima. To
pre svega znaci da su za decu izbeglice,, ad
hoc, i u zavisnosti od okolnosti razvijani
razli¢iti oblici neformalnog obrazovanja.

30. APC/CZA je od pocetka 2015. godine do kraja 2017. godine pruzio podrsku u upisu i uklju¢ivanju 66 dece u ove dve osnovne skole.

31. Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja, Strucno uputstvo za ukljucivanje ucenika izbeglica/trazilaca azila u sistem obrazovanja i vaspitanja, 2017. Dostupno na:
http://www.mpn.gov.rs/strucno-uputstvo-za-ukljucivanje-ucenika-izbeglicatrazilaca-azila-u-sistem-obrazovanja-i-vaspitanja/ (poseceno 9. decembra 2017.)

32. Za skolske timove je u avgustu 2017. organizovana obuka za primenu Stru¢nog uputstva u kojoj je ucestvovalo oko 400 nastavnika, strucnih saradnika i direktora.

33. Centar za istrazivanje javnih politika, Centar za zastitu i pomo¢ traziocima azila, Politika i praksa zastite migranata i izbeglica u Srbiji u 2017: Mehanizam priviemene zastite,
Beograd, 2017.
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Od sredine 2017 godine, Ministarstvo pokusava da podigne kapacitete lokalnih $kola i nastavnog kadra da se stvore preduslovi za njiho-
vo neometano ukljuc¢ivanje u obrazovni sistem. Medutim i od tada, malo se ucinilo da priprema i obuka budu sveobuhvatni i kontinuira-
ni. Vrlo Cesto je uoCeno da su $kole i nastavnici prepusteni da se sami snalaze ali i da deca ne pohadaju Skole na isti nacin kao njihovi
sprski vrsnjaci, kao i da nema instrukcija niti svesti da je to potrebno. Naprotiv, daju se instrukcije da deca Skole treba da pohadaju Cetiri
¢asa dnevno (od toga dva u maticnom odeljenju) umesto redovno kao ostala deca. U izvesnoj meri se i kroz inicijative uprava kampova,
kojima rukovodi Komesarijat za izbeglice i migracije (KIRS), u pogledu organizovanja obaveznog prevoza ucenika od kampa do skole i
obrnuto, insistiranjem da deca i roditelji ne idu samostalno u skole i interaguju sa lokalnom sredinom, nefleksibilnos¢u u pogledu
rasporeda obroka za decu u kampu kako bi mogla da imaju obrok pre i posle Skole, ogranicava i usporava proces adaptacije i integracije.”

Saradnja Skola i nevladinog sektora istaknuta je kao vaZzan Cinilac pokretanja integracije dece u obrazovni sistem: ,Mi smo sa APC/CZA

upisali tu decu jer smo to odmah shvatili kao njihovo pravo. Ministarst-

vo nije ni znalo da mi radimo sa ovom decom” **

Pored klju¢nog doprinosa nevladinog sektora u pokretan-

ju pitanja ukljuéivanja dece migranata u sistem obrazo- Pored klju¢nog doprinosa nevladinog sektora u pokretanju pitanja
vanja, inicijativi za sistemsko bavljenje pitanjima ukljucivanja dece migranata u sistem obrazovanja, inicijativi za
ukljucivanja dece migranata u obrazovni sistem suse tek  sistemsko bavljenje pitanjima uklju¢ivanja dece migranata u
posle 2015 godine pridruzile i retke medunarodne obrazovni sistem su se tek posle 2015 godine pridruzile i retke
organizacije. medunarodne organizacije medu kojima narocito UNICEF, koje, po

zatvaranju Balkanske rute od 2016 godine, uz snaznu podrsku dona-
tora, projektno doprinose procesima osnazivanja kapaciteta sistema
za integraciju dece migranata u obrazovanje u Srbiji. U Ministarstvu prosvete ne postoji posebno lice ili grupa zaduzena za pitanje
obrazovanja migranata niti postoji radno mesto u nomenklaturi Ministarstva, ve¢ se ovim pitanjima po osnovu li¢ne inicijative bave

zaposleni zaduZeni za socijalnu inkluziju i za obrazovanje nacionalnih manjina i ljudskih i manjinskih prava. * Ova ¢injenica dodatno
otezava sprovodenje neophodnih mera za potrebna sistemska resenja u domenu integracije ove populacije u sistem skolstva.

Nastavnici - najvedi potencijal sistema koji nije iskorisc¢en

lako pojedini smatraju da postojec¢a zakonska reSenja i Stru¢no uputstvo predstavljaju odgovarajudi institucionalni okvir i daju jasan
pregled procedura koje Skole treba da slede, u praksi su zabeleZeni razliciti rezultati. Tako na primer, terensko istrazivanje pokazuje da
skole primenjuju veoma razli¢ite kriterijume u proceni kompetencija dece i imaju predrasude u vezi sa znanjem koje ona donose. Ovi
podaci govore u prilog tome da ipak ne postoje dovoljno jasna uputstva, primenljiva u praksi, kao i da je neophodna bolja obuka ali i
kontrola sprovodenja usvojenih procedura. Jezi¢ka barijera, kao i nepoznavanje engleskog jezika onemogucava nastavnike da uspostave
komunikaciju sa decom koja se ovim jezikom sluze, 5to ih dodatno demotivise i otezava rad. Takode, nastavnici su nesigurni u razvijanju
individualnih obrazovnih programa® iimaju problema u individualnom planiranju zadataka i formativnom ocenjivanju u¢enika.”’

| kod nastavnika koji su bili veoma motivisani i zaintereso-
vani da u svoja odeljenja aktivno uklju¢e decu traZioce
azila, mogao se primetiti strah da li njihove metode zaista
odgovaraju potrebama dece sa izbeglickim iskustvom i
njihovim aspiracijama. lako ¢esto otvoreni za razumevanje
problema dece izbeglica, nastavnici i sami, kao i vecina
gradana, nisu imali dovoljno informacija ni o razlozima za
napustanje zemalja porekla, izbeglickom iskustvu,
prethodnom obrazovanju, uslovima i programima pod kojima su deca izbeglice isla u skolu, procesu opismenjavanja, ulozi vrinjaka, ulozi
samih nastavnika, sadrzaja koji mogu primereni ili neprmereni. Za neke je pak bilo inhibirajuce kako ¢e ukljuciti u nastavu dete ciji jezik
ne govori, a ako dete i samo ne govori srpski. Osim individualnih afiniteta i motivacije nastavnika, stav koordinatora Skolskih timova i
direktora Skole, imao je veliki uticaj na ukljucivanje dece izbeglica - tj. kako e se percipirati inkluzija i kako ¢e odgovoriti sama 3kola.
Utisak je da su nastavnici inicijalno pokazali volju da se deci pruZi zdrava i podsticajna sredina, uprkos nedovoljno razradenim instrukcija-
ma od strane Ministarstva prosvete.

lako pojedini smatraju da postojeca zakonska resenja i Stru¢no
uputstvo predstavljaju odgovarajuci institucionalni okvir i daju
jasan pregled procedura koje skole treba da slede, u praksi su
zabelezZeni razliciti rezultati.

lako ¢esto otvoreni za razumevanje problema dece
izbeglica, nastavnici i sami, kao i vecina gradana, nisu
imali dovoljno informacija ni o razlozima za napustanje

34. Intervju sa nastavnikom OS,Zaga Malivuk” zemalja porekla, izbeglickom iskustvu, prethodnom

35. Intervju sa sluzbenikom Ministarstva prosvete. obrazovanju, uslovima i programima pod kojima su deca
36. Intervju sa sluzbenikom Ministarstvo obrazovanja. izbeglice isla u skolu, procesu opismenjavanja, ulozi
37. Intervju, Centar za obrazovne politike. vrsnjaka, ulozi samih nastavnika, sadrzaja koji mogu

primereni ili neprmereni.
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Ako mene pitate, puno toga sto mi nastavnicima prenosimo kroz obuke koje organizujemo svaki kvalitetan nastavnik bi vec trebalo da
zna i ve¢ trebalo da radi. NaZalost, mi njih sve podse¢amo sta treba da rade sa svom decom, bez obzira da li su migrantska ili ne.*

Posmatrajuci skole sa kojima je ostvarena saradnja, pritisak pod kojim se nalaze nastavnici koji ve¢ rade u velikim odeljenjima, u kojima
je vise daka sa kojima se radi nastava po individualizovanom programu je u potpunosti razumljiv. No, oni su najvaznija karika u lancu
inkluzije i od njih zavisi u kojoj meri ¢e se i izbeglicka i lokalna deca osecati ugodno i prihvac¢eno, bududi da su oniti koji stvaraju prihvata-
jucu atmosferu. Stoga je najvaznije raditi na njihovoj motivaciji i podrici. Samo kroz podrsku i afirmaciju nastavnika moze se stvoriti
odeljenje kao celina gde nastavnik jednako tretira svu decu jer je upravo jednako pravo svakog od dece u odeljenju da se obrazuje i bude
sa vrsnjacima.

| pored toga je izbegli¢ka kriza kreirala situaciju bez presedana u obrazovnom procesu,
neke od okolnosti, kao i mere koje su predvidene stru¢nim uputstvom nije trebalo da

budu novost za skole. To se pre svega odnosi na iskustvo skola u ciklicnom ulasku i izlasku Samo kroz podriku i afirmaciju
dece iz obrazovnog procesa, nasuprot kontinuiranom pracenju nastave, i na nepozna- nastavnika moze se stvoriti
vanje srpskog jezika i ¢irilice. Posebno opterecenje koje skole isticu predstavlja to Sto odeljenje kao celina gde nastavnik
vecina nije imala prevodioce. Sa druge strane, u nekim $kolama sa kojima je APC/CZA Jjednakao tretira svu decu jer je
saradivao, prevodioci su bili dostupni u po¢etnom periodu prilagodavanja pa ¢ak i u¢est- upravo jednako pravo svakog od
vovali u proceni znanja i spremnosti daka da se priklju¢e odredenom razredu, a koje je dece u odeljenju ya.se.obrazujei
stru¢ni tim $kole sprovodio. bude sa vrsnjacima.

Kada su u pitanju kulturne kompetentnosti profesionalaca, od znacaja su njihova svest o

sopstvenim stavovima, vrednostima i predrasudama, razumevanje pogleda na svet

osobe iz druge kulture i razvoj odgovarajucih intervencija i usluga u radu sa osobama iz drugacije kulture® Razvoju kompetencija je
doprinelo prethodno iskustvo koje Skole imaju u prihvatanju dece koja dolaze iz razli¢itih sredina i kultura.,Ja imam i Kineze i Rome i
devojc¢icu Rumunku.mi smo ovde navikli da prihvatamo razli¢itosti“*® . Pojedine $kole kao ona u Krnjaci, koje imaju veliki broj daka u
razredu bile su vanredno izloZzene prilivu vec¢eg broja dece migranata®, ali su zahvaljujuci izuzetnoj senzibilisanosti nastavnika uspele da
komuniciraju sa novim ucenicima®. Upravo ta senzibilnost, koja im je omogucila da se relativno brzo i efikasno adaptiraju na novonasta-

lu situaciju, je rezultat podrske pruzane tokom ranijih godina od strane APC/CZA.
Izazovi i prakse u lokalnim sredinama u ukljuéivanju dece u obrazovni sistem

Jedan od razloga za inicijalne probleme u ukljucivanju dece migranata u lokalne obrazovne ustanove je i ¢injenica da se ne radi sa
lokalnim institucijama i sredinama od strane uprava centara i Komesarijata za migracije, vec¢ da se lokalne sredine cesto stavljaju pred
svrsen ¢in u pogledu formiranja centara za prihvat ili smestanja veceg broja izbeglica. Izostaje deljenje neophodnih informacija vezanih
za izbeglice (broj, poreklo, navike, kulturoloski, istorijski, politicki i drugi kontekst, potrebe, ocekivanja, planovi prihvata, izazovi i sli¢no),
$to je osnova pripreme lokalne zajednice za ovako velike i znacajne promene. Usled toga, dolazi do uspostavljanja konfliktnih odnosa i
odnosa nepoverenja izmedu dve populacije, lokalne i migrantske, uz pokusaje Komesarijata da nametne sopstvenu volju i misljenje
lokalnim samoupravama i institucijama i trazi bespogovornu poslusnost kada je re¢ o sprovodenju sopstvenih planova i odluka. Nejasna
odgovornost i nadleznosti Komesarijata samo dodatno produbljuje navedenu problematiku, unosi zabunu, demotivise ostale institucije
(poput skola, zdravstvenih institucija, centara za socijalni rad) da samostalno, po zakonu, sprovode aktivnosti iz sopstvene nadleznosti,
vec ih ¢ini donekle zavisnim od odluka Komesarijata, cija je kompetentnost za aktivno
ucestvovanje u kreiranju i sprovodenju usluga iz oblasti socijalne, zdravstvene zastite i
obrazovanja upitna.

Nejasna odgovornost i nadleznosti
Komesarijata samo dodatno produ-
bljuje navedenu problematiku, unosi
zabunu, demotivise ostale institucije
(poput skola, zdravstvenih institucija,
centara za socijalni rad) da samostal-
no, po zakonu, sprovode aktivnosti iz
sopstvene nadleznosti, vec ih ¢ini
donekle zavisnim od odluka
Komesarijata, cija je kompetentnost
za aktivno ulestvovanje u kreiranju i
sprovodenju usluga iz oblasti
socijalne, zdravstvene zastite i
obrazovanja upitna.

Klju¢ni problem u rukovodenju migracijama je smestanje velikog broja migranta u
prihvatne centre pored malih mesta, a da se ta mesta i gradani ni ne obaveste, ni ne
pripreme, ¢ak ni da se ne porazgovara i zatrazi misljenje lokalnih samouprava i institucija.
Samo vodenje istih centara potom povlaci nove probleme, nehuman odnos prema izbeg-
licama, nestru¢no osoblje, stalni maltretman, uslovljavanje, izbacivanje i uskracivanje
prijema ljudi koji se nalaze ugrozeni oko istih centara dovodi do toga da se ti ljudi nalaze
po Sumama, po atarima, gladni, Zzedni, dezorijentisani, u iskusenju da i udu u neciji posed
kako bi pronasli hranu ili priviemeni smestaj. To Cesto izaziva samo revolt i strah kod
lokalnih gradana i lokalnih samouprava.

39. Nevenka Zegarac, Aleksej Kisjuhas, lvana Koprivica, op.cit, str. 15.
40. Intervju sa nastavnikom OS ,Zaga Malivuk”

41. Intervju sa sluzbenikom UNHCR-a.
42. Intervju sa sluzbenikom Zavoda za socijalnu zastitu.
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To ¢Cesto izaziva samo revolt i strah kod lokalnih gradana i lokalnih samouprava. Ako se onda pak krene sa ukljuc¢ivanjem dece izbeglica
u lokalne Skole, a ista domaca deca, skole i nastavnici, kao ni njihovi roditelji, ne budu obavesteni niti pripremljeni, vec se deca ukljuce u
$kolu jednokratnom akcijom, desavaju se incidenti kao onaj koji se desio u Sidu. Posle iznenadnog ukljucivanja dece izbeglica u lokalnu
skolu, doslo je do revolta i protesta roditelja lokalne dece, koji su bili zateceni celokupnom akcijom. Roditelji pod pritiskom situacije na
terenu, suoceni sa odsustvom informacija, velikim brojem izbeglica u okolnim kampovima i van njih, sa strahovima i uz pisanje medija,
neinformisani, povuceni emocijama, a mozda i pod uticajem razlicitin interesnih sfera, politike, izlaze sa neprimerenim izjavama, a da
moZzda zaista ni ne misle to 5to su rekli. Umesto da takvi dogadaji posluZe upravama kampova Komesarijata za izbeglice kao krajnji alarm
da pravilno reaguju, oni roditelje osude, kazu:,pa to su ksenofobicni l[judi”. Oni koji su bili uzrok nastanku problema zapravo se postavljaju
kao sudije tim ljudima i to dovodi do potpunog razlaza u lokalnoj sredini.

lako su od 2015. godine svake godine donoieni posebni podzakonski akti* koji se odnose na mere i aktivnosti za promovisanje i
povecanje tolerancije prema migrantima u lokalnim zajednicama u
kojima su smesteni, kao i na aktivnosti za unapredenje kapaciteta
lokalnih samouprava, rezultati sprovodenja ovih mera nisu mnogo
vidljivi na terenu.

Pozitivan primer predstavlja i uvodenje prevodilaca i
kulturnih medijatora uz podrsku medunarodnih donatora
i nevladinih organizacija. Uvodenje ovih usluga stvorilo je

prostor da ova deca sa vise lakoce i poverenja mogu da
komuniciraju svoje potrebe i lakse se ukljucuju u obra-
zovni proces.

Jaz stvaraju i odredene odluke koje se ticu prakti¢nog i tehnickog
ukljucivanja izbeglicke dece u lokalne skole. Tako, u vecini sredina,
deca se iz centara odvoze u Skole i dovoze nazad. Time, ona se izdva-
jaju u odnosu na lokalnu decu, oduzima im se moguc¢nost da kroz
neformalno ucenje steknu znanje i razviju vestine poput koris¢enja gradskog prevoza, snalazenja u prostoru, vodenja racuna o vremenu,
da se van skole integrisu u lokalnu zajednicu, da sa ostalim dacima provode slobodno vreme nakon skole i time se dodatno socijalizuju.

Jos jedna od neopravdanih i zapravo pogubnih odluka je bila ograni¢avanje boravka u skoli, koje se pravdalo potrebom za postepenim
navikavanjem i prilagodavanjem nastavnom programu. lako se u stru¢nom uputstvu spominje period adaptacije u trajanju od 2 nedelje
do 2 meseca kako bi se dete postepeno ukljucilo u redovan obrazovni program, u praksi vidimo da su u vecini skola izbeglicka deca
¢itavu Skolsku godinu pohadala samo 4 ¢asa, od kojih su 2 bila u mati¢nim odeljenjima a 2 ¢asa su imala odvojeno, i koji su se ticali u¢enja
srpskog jezika. Ovome su se oduprle pojedine skole, poput OS5, 12. decembar” u Sjenici, gde su izbeglicka deca ravnopravno, zajedno sa
svojim vrinjacima iz lokalnih zajednica, pohadala Skolu i u¢estvovala kako u nastavnim tako i u vannastavnim aktivnostima.

Pored navedenog, iako je istaknuto da su roditelji vazan cinilac u obrazovnom procesu, nije uc¢injen napor da se oni aktivno ukljuce,
naprotiv, navedeni vid tehni¢kog organizovanja uklju¢ivanja izbeglicke dece u lokalne skole je doprineo tome da se oni potpuno izoluju.
Roditelji nisu bili u mogu¢nosti da odvode svoju decu u $kolu, nisu bili ukljucivani u roditeljske sastanke, osim na incijativu Centra za
zastitu i pomoc traziocima azila, ¢ak i direktno odbijani od strane uprave centara u kojima borave kada su pokazali Zelju i motivaciju i
trazili da deca idu duze u $kolu. , Vrlo Cesto veliku prepreku za ukljucivanje dece u skole predstavljaju roditelji kojima je sve neobicno, ne snalaze
se. Imali smo mnogo prilika kada je vozac Adre cekao decu da ih odveze u skolu ali su ona spavala jer ih roditelji nisu probudili” (Intervju, NVO
Adra). Nasuprot gore navedenim primerima, zabeleZzeno je spontano ukljucivanje odraslih lica iz populacije migranata kao vaznih
nosilaca akulturacije, bilo kao prevodilaca, kulturnih medijatora, uc¢esnika u organizovanju neformalnih obrazovnih sadrzaja ili savlada-
vanju gradiva u skoli. ,Mi smo imali primer ukljucivanja roditelja migranata iz Avganistana koji imaju iskustvo rada u obrazovanju, i ta devojci-
caje bila vrlo motivisana da pohada nastavu i ovladava gradivom”. (Intervju, OS Zaga Malivuk). Ipak, ovakvi primeri su sporadi¢ni i iskljucivo
zavise od individualne posvecenosti samih migranata, te se ne mogu uzeti kao sistemati¢ni primeri dobre prakse, ve¢ kao moguci
potencijal o kojem treba razmisliti prilikom unapredenja sistema obrazovanja.

Pozitivan primer predstavlja i uvodenje prevodilaca i kulturnih medijatora uz podrsku medunarodnih donatora i nevladinih organizacija.
Uvodenje ovih usluga stvorilo je prostor da ova deca sa vise lakoce i poverenja mogu da komuniciraju svoje potrebe i lakse se ukljucuju
u obrazovni proces. Sa druge strane, ova incijativa nije bila dostupna svoj deci koja su krenula u skolu, niti se uvek pokazala kao korisna,
vec pre kao,medveda usluga” koja usporava sam proces prilagodavanja, s obzirom da se deca ne podsti¢u da sama komuniciraju sa
nastavnicima i lokalnim dacima, obelezavaju (etiketiraju) i postaju zavisni od njihove pomoci. Svakako, u procesu adaptacije, kao $to su
i predstavnici skola istakli, dobro je imati dostupnog prevodioca koji bi mogao da pripomogne najpre komunikaciju izmedu nastavnika
i daka, i izmedu vrinjaka iskljucivo kada je to neophodno, ali nikako da preuzme ulogu predavaca ili da svojim prisustvom i preteranim
angaZovanjem oteza socijalizaciju izbegli¢cke dece. Treba imati jasnu ideju i plan ukljuc¢ivanja prevodioca i kulturnih medijatora tako da
oni zapravo budu katalizatori u integraciji dece.

43. Uredba o utvrdivanju programa podsticaja za sprovodenje mera i aktivnosti neophodnih za dostizanje utvrdenih cilieva iz oblasti upravijanja migracijama, za 2017. godinu
(Sluzbeni glasnik RS, br. 26/2017), Uredba o utvrdivanju programa podsticaja za sprovodenje mera i aktivnosti neophodnih za dostizanje utvrdenih ciljeva iz oblasti upravljanja
migracijama u jedinicama lokalne samouprave, za 2016. godinu (Sluzbeni glasnik RS, br. 18/2016), Uredba o utvrdivanju programa podsticaja za sprovodenje mera i aktivnosti
neophodnih za dostizanje utvrdenih ciljeva iz oblasti upravijanja migracijama u jedinicama lokalne samouprave, za 2015. godinu (Sluzbeni glasnik RS, br. 23/2015)
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Takode, vazan doprinos pripremi dece izbeglica za ukljucivanje u obrazovni proces dale su nevladine organizacije. Posvecen rad nevla-
dinih organizacija sa roditeljima dece migranata, roditeljima i decom na lokalnom nivou i njihova senzibilizacija za prihvatanje dece
migranata proizveo je brojne individualne pozitivne primere akulturacije: skupljanje pomodi u vidu pernica, u¢enickog pribora iigracaka
za decu izbeglice, organizovanje zajednickih aktivnosti uz pomo¢ skolskog stru¢nog tima, uklju¢ivanje izbeglicke dece u nastavne i
vannastavne aktivnosti kroz koje se jacaju veze izmedu daka, podstice osecaj pripadnosti i ravnopravnosti, imalo je pozitivnog uticaja na
jacanje kulturnih veza.

Osnovna $kola,12. decembar” u Sjenici prihvatila je aktivno ukljuc¢ivanje dece izbeglica kao jedan od prioriteta — deca su od pocetka
ostajala na svim ¢asovima, uklju¢ena su u organizovanje Skolskih priredbi i ekskurzija, nastavnici su kao gosti APC/CZA na radionicama
posecivali porodice u centru za azil, deca trazioci azila su bili ocenjivani redovno, inicirana
su zajednicka druzenja.

Posvecen rad nevladinih organizaci-
ja sa roditeljima dece migranata,
roditeljima i decom na lokalnom
nivou i njihova senzibilizacija za
prihvatanje dece migranata proizveo
je brojne individualne pozitivne
primere akulturacije.

Osnovna skola,Zaga Malivuk” u Krnjaci od samog pocetka je ukljucivanje dece trazilaca
azila videla kao izazov, isticu¢i multietnicku zajednicu koja ve¢ postoji u skoli, skola je
podsticala uklju¢ivanje roditelja dece trazilaca azila.

Sa druge strane, jos jedna od vrlo problemati¢nih praksi je premestanje porodica iz
jednog kampa u drugi, radi odlaska u Madarsku putem navodne liste. DeSavalo se da
deca tek krenu u skolu u jednoj sredini, po¢nu da se navikavaju na konstantu, normal-
izaciju svakodnevnice, i da ih onda Komesarijat prebaci u neki od centara u Vojvodini,
gde borave jo$ 3 meseca pre nego $to predu u Madarsku. U tim centrima ne nastave
svoje skolovanje, s obzirom da tamo deca nisu upisivana u skole, ve¢ im je organizovan neformalni vid nastave u samom kampu. Bez
vidljive potrebe za ovakvim delovanjem, namece se pitanje da li uopste postoji iskren motiv da se ova deca pa i njihovi roditelji integrisu,
ili im se putem oduzimanja izvesnosti i izolacije od lokalne zajednice zapravo 3alje druga poruka, da im nije dozvoljeno da se uklope.

ZAKLJUCNA RAZMATRANJA | PREPORUKE

Kao i u slu¢aju integracije migranata u drustvo uopste tako i u oblasti ukljucivanja dece migranata u obrazovni proces, pristup vlasti je
reaktivan, predstavlja odgovor na inicijative/pritiske medunarodne zajednice na promene u azilnoj politici, voden je projektno odreden-
im ciljevima i formalne je a ne sustinske prirode. lako je post festum reagovanje vrlo ¢esto uslovljeno brzim promenama u stavovima o
migracionoj politici na globalnom i nivou EU, problemi koji se javljaju u prihvatu dece migranata u obrazovni sistem ukazuju i na izbega-
vanje odgovora na sustinska pitanja inkluzije i integracije.

Nepostojanje regulisanog pravnog poloZaja najveceg broja dece izbeglica iz centara za prihvat povlaci za sobom i probleme u pogledu
ukljucivanje dece u nastavu u praksi i otezava ga pre svega u pravnom i tehni¢kom smislu stvarajuci i razlicite interpretacije i gledanja na
obavezu skola i nastavnika da sa istom decom rade na nesmetanom ukljucivanju u pracenje nastave kao sa domac¢om decom.

e Potrebno je drzati se pozitivnih domacih i medunarodnih propisa koje je Srbija ratifikovala, a koji isklju¢uju bilo koju diskriminaciju u
pogledu ukljuc¢ivanja dece migranata u obrazovni sistem. Isti propisi ne daju nikakvu mogucnost da se ista deca segregiraju ili stave u
nejednak polozaj u odnosu na domacu decu vec da se inkluzivno ukljuce u formalno obrazovanje.

e Potrebno je osvetliti i ukinuti prakse koje zapravo dovode do izolacije i segregiranja
dece migranata u obrazovanju, makar se one inicijalno ¢inile kao dobro tehnicko resenje.
Tu se pre svega misli se na rasporedivanje dece u 3kole koje su udaljene od kampova,
organizovane obavezne voznje isklju¢ivo za decu migrante, smestanje u $kole u kojima
dominira populacija Roma i povratnika, potpuno i sistematsko iskljucivanje roditelja iz
¢itavog procesa. Kada su u pitanju nacini organizacije same nastave, i tu se dosta gresj, i
pod izgovorom potrebe za periodom prilagodavanja, ovoj deci se uskracuje puno pracen-
je nastave, ne posvecuje im se dovoljno paznje, ¢ak se i tokom kratkog vremena koje
provode u skoli izoluju i imaju ¢asove ucenja jezika van svojih mati¢nih odeljenja. Takode,
velike su razlike medu skolama po pitanju kreiranja i implementiranja planova podrike
azlantskim ucenicima, gde vidimo da se negde oni sprovode i na nivou organizacije ¢asa,
ali u vecini slu¢ajeva ipak budu samo formalno ispunjena obaveza.

Nepostojanje regulisanog pravnog
poloZaja najveceg broja dece izbegli-
ca iz centara za prihvat povlaci za
sobom i probleme u pogledu
ukljucivanje dece u nastavu u praksi i
oteZava ga pre svega u pravhom i
tehnickom smislu stvarajudi i razlicite
interpretacije i gledanja na obavezu
Skola i nastavnika da sa istom decom
rade na nesmetanom ukljucivanju u
pracenje nastave kao sa domac¢om
decom.
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e Potrebno je medu donosiocima odluka razviti svest i znanja o znacaju obrazovanja u kontekstu integracije. Razumevanje obrazovanja
kao klju¢nog odgovora na izbeglicku krizu, kako u smislu integracije migranata tako i u kontekstu ostvarivanja socijalne pravde, i obav-
ezivanje zemalja primalaca izbeglica na ukljuc¢ivanje dece migranata u obrazovni proces bez obzira na to kakav status ona imaju, obave-
zuje ove zemlje, pa tako i Srbiju, da razviju jasne politike obrazovanja.

o Uprkos postepenom napretku u ukljucivanju dece izbeglica u obrazovni proces, ozbiljan problem predstavlja fluktuacija dece migra-
nata, koja je jako visoka usled odluka Komesarijata za izbeglice i migracije o proizvoljnom premestanju ljudi iz jednog kampa u drugi,
ponasanje pojedinih uprava centara (aktivno lo$ i grub tretman u kampovima ali i necinjenje kada bi trebalo nesto preduzimati) i duge i
nezivesne procedure. Ne treba zaboraviti ni inicijalna Zelju ljudi da se domognu zapada, koja je sve vise rezultat poruke koju dobijaju od
sistema — da u Srbiji nemaju sta da traze. Neophodno je napustiti ovakvu filozofiju, kao i usmerenost na kratkoro¢na resenja, ¢ime se
onemogucava bilo koja vrsta integracije.

o U skladu sa iskustvima Skola i daljim istrazivanjima razloga za zadrzavanje/napustanje procesa obrazovanja potrebno je prilagoditi
nastavu i uslove Zivota dece migranata. To se pre svega odnosi na ucenje srpskog kao drugog jezika, organizovanje formalne i nefor-
malne nastave kao podrske u savladavanju gradiva i odredivanja optimalnog trenutka kada dete iz pripremnog programa treba uvesti u
redovan Skolski program. O ovoj temi tek treba da se izjasni Ministarstvo prosvete i da instrukcije skolama o duzini ovog programa i licima
koja e taj program sprovoditi (nastavnici u skolama ili eksterno angazovani profesionalci).

e Deca migranti dolaze iz veoma razlic¢itih kulturnih sredina. Profesionalci moraju da budu dodatno senzitivisani da odgovore na njihove
potrebe. Proces akulturacije i primene kulturno kompetentnih praksi koje omogucavaju profesionalcima da budu senzibilniji za
specificne potrebe koje proizilaze iz kulturoloskih razlika i deluju u skladu sa najboljim interesom deteta treba da nastave da se razvijaju
kroz kontinuirane obuke i stru¢nu superviziju.

e Sadasnji rad na jacanju kulturnih veza izmedu dece iz razli¢itih kulturnih sredina i domicilne dece ne treba shvatiti kao jednokratno
ispunjavanje formalno preuzetih obaveza ve¢ kao dugoro¢no ulaganje u kvalitet Zivota domicilne zajednice, jacanje socijalne pravde,
smanjivanja nejednakosti i diskriminatornih praksi, podsticanje demokratizacije i jacanja socijalnog kapitala domicilne zajednice.

e Veoma je vazno da se radi na osnazivanju odrzivosti sistema, da se u vidu imaju dugorocni ciljevi, a ne da se implementiraju ad hoc i
jednokratna projektna reSenja, uz svepristuno shvatanje i stav da se radi o prolaznom izazovu koji sa sobom nosi migracija.

e Kriticko sagledavanje mogu¢nosti obrazovnog sistema da odgovori na potrebe dece sa razli¢itim kulturoloskim nasledem istovreme-
no otvara mogucnost za sagledavanje sistemskih slabosti obrazovnog sistema da odgovori na zakonske obaveze i izazove obrazovanja
dece sa razli¢itim kulturnim i drugim odlikama i potrebama, nezavisno od toga da li su oni strani ili domicilni gradani. Postojece inicijalne
i izolovane dobre prakse ste¢ene u ukljucivanju dece migranata u obrazovni proces mogu posluziti kao osnova za razvijanje dugoro¢no
odrzivog, fleksibilnog kurikuluma koji odgovara uzrastu i potrebama sve izbeglicke dece.
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Regional Migrant/Asylum Info Centres: Twitter: www.twitter.com/APC_CZA
Gavrila Prinicipa 13, 11000 Belgrade, Serbia

Brace Radi¢ 3, 24000 Subotica, Serbia Smartphone Application
Vase Smajevica 11, 17523 Presevo, Serbia Asylum in Serbia:

Tel/Fax: Available to download from Android
+381 63 7047 090; +381 11 323 30 70; or Windows Apps Store
+381 11407 94 65; +381 69 267 0503; +381 63 704 7080 to your smartphone device

Projekat ,,LOVE Pravo, Red, Vrednosti za migrante/azilante/osobe kojima je odobren azil, u ostvarivanju svojih prava bez diskriminacije” finansira Evropska
unija, a sprovodi Centar za zastitu i pomoc traziocima azila APC/CZA i partneri - BETA novinska agencija i Centar za istrazivanje javnih politika.
Stavovi izneti u ovom dokumentu i tokom realizacije projekta ne izraZavaju nuzno stavove Evropske unije.



